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Project summary

This publication is a result of the Erasmus+-funded AGILE project (“Higher
education resilience in refugee crises: forging social inclusion through ca-
pacity building, civic engagement and skills recognition”,
http://www.aqgileproject-erasmus.eu/), whose aim is to increase the resili-
ence of HE systems to address the ongoing needs of refugees through social
participation and skills recognition.

The AGILE project aims to enrich HE curricula by proposing new pedagogical
designs that encourage grassroots and digitally enhanced actions in both
formal and informal learning environments.

The project is coordinated by the University Paris 8. The consortium is made
up of six universities (University Paris 8, Bordeaux Montaigne, University,
University of Hamburg., University of Ljubljana, Lviv Polytechnic National
University, Kaunas University of Technology), one think-tank (Polish Rectors
Foundation) and one business partner (Web2lLearn) specialised in open
recognition systems and social learning.
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1. Synthesis in English (EN)

The AGILE project seeks to help Higher Education Institutions (HEIs) across
Europe create inclusive HE systems for exiled students that are adaptable
responses to emergency refugee crises like the war in Ukraine. Europe's HEIs
need to offer sustainable, multi-level, and inclusive learning curricula for
integration and social cohesion.

This paper will concentrate on the second AGILE work package which
included two roundtables with academic staff, one roundtable with
university policy-makers, a large-scale online survey and two public talks
with exiled students. The overall aim was to provide practical help and
guidance to HEls seeking to create coherent, scalable and adaptable support
systems. Concrete examples of initiatives were detailed as were the barriers,
and levers to creating this support system. From the shared experiences we
were able to propose practical guidelines for building this reflexive and
adaptable study environment.

The first two online roundtables, organised by the University of Hamburg,
focused on sharing experiences, good practices, and insights into HEI
responses for welcoming exiled students. Both roundtables featured
contributions not only from the AGILE partners but also from other European
and non-European universities. The UMCS Rector's Proxy for
Internationalisation of Education and the University of Warsaw in Poland, the
Universidade de Aveiro in Portugal, the University of Science and Technology
in Norway, the Aristotle-University Thessaloniki in Greece, the Universidade
Federal do Parana in Brazil and TED University in Ankara, Turkey also shared
concrete examples of initiatives, barriers, and levers to creating an adequate
support system. From these shared experiences we were able to propose
practical guidelines for building a reflexive and adaptable study environment.

All participating HEIs experienced the same problems linked to long-term and
emergency funding of programmes which in turn depend on local and
national government policies regarding the welcoming of exiles in general.
France presented two transferable initiatives. The first is the institution of a
national bridge diploma which enables exiled students to have grants and
accommodation while studying French in order to later integrate a degree in
France. The second initiative brings together 7 regional HEIs which pool their
resources and officially commit to building coherent programmes to
integrate exiled students across the region. The round tables confirmed that



language courses are available in all the partner countries but to varying
degrees depending on the languages for study in the host countries. Another
significant aspect recognised by all the partners was the need for a
holistic and individual approach which takes into account the personal
experiences of exiled students. The need to provide this help also
highlighted the necessity to forge links with and build a network of
associations and communities to implement a cohesive, professional
and appropriate response. Finally, the round tables underlined the need for
specific training for administrative and teaching staff if they are to
understand and address the needs of refugee students. All these factors
contribute to the establishment of a “"whole university approach” with a
clearly understood policy and procedures.

The online survey on sociolinguistic and academic integration of students
with a refugee background, organised by the University of Hamburg, allowed
exiled students from different countries to share their experiences and
discuss the barriers they had encountered. The anonymity ensured that
students could express their feelings openly. Through the survey we learned
that 73% of respondents use three or more languages daily which could
provide ideas for better integration through tandem or tutoring initiatives.
The survey also revealed that 97% of respondents received some form of
support but almost half felt the need for more. Another interesting finding
was that exiled students were very willing to provide peer support and they
emphasized the need for communication outside the classroom to combat
loneliness and psychological isolation.

Two public talks were organised in University Paris 8 and University
Bordeaux-Montaigne to gather more qualitative and direct feedback. The
talks confirmed the importance of bridge diplomas for integration. Students
also spoke of the need for quick access to social workers and contact
persons for health, accommodation, and financial needs. The support system
within the two bridge diplomas in Bordeaux and Paris was deemed excellent,
as students often had a contact person to ask about their problems. For
those students now enrolled in degree courses in HEIls after having
completed a bridge diploma, difficulties linked to housing, administration,
bureaucracy, and stress related to refugee status applications remain.
Financial worries and feelings of isolation and loneliness emerged once again
as the major challenges faced by exiled students.

The final round table, organised by the University Paris 8, brought together
four policy-makers from France, Lithuania, and Slovenia and highlighted the
need for a bottom-up and top-down public policy. From this roundtable



several recommendations emerged such as developing inter-ministerial
public policy in consultation with the different stakeholders, creating inter-
ministerial work groups at both European and national levels, improving the
recognition of qualifications, creating "one-stop shops" for exiled students,
and guaranteeing access to language courses. These recommendations aim
to promote inclusive HEIs and ensure refugee integration. Participants also
agreed on the necessity for government funding for newly arrived students
during the academic year to alleviate pressure on HEIs and tuition-fee
waivers. The round table also highlighted the need for improved access to
language courses and unconditional access to academic or professional
training for new arrivals.

Promoting exiled student integration in Europe is a complex issue that
depends on national and local immigration policies. Despite lack of funding.
HEIs have repeatedly shown resilience and inventiveness in times of crisis.
The development of programmes like the bridge diploma in France could
improve institutional support systems and lighten the load of staff. A post-
bridge diploma programme or knowledge-levelling course is also essential for
successful integration of national degrees. A holistic support system that
adapts to each individual is necessary for successful integration and this
support must include sustainable housing, grants, financial aid, professional
social and psychological help, and specialised advisors. Two propositions
emerged from the discussions and activities: the creation of a European
expert group for policy dialogue and coordination of funding and support
instruments, and the creation of a national or European charter for
coordinated responses to incoming refugees.

From all these findings, the AGILE team has produced guidelines for
European HEIs to develop and improve their curricula for refugees to reduce
social and academic barriers, make courses more inclusive, increase success
rates and contribute meaningfully to social cohesion.



2. Synthése en francais (FR)

Le projet Erasmus+ AGILE vise a aider les établissements d'enseignement
supérieur (EES) européens a créer des systémes d'enseignement supérieur
inclusifs pour les étudiants exilés, pouvant constituer des réponses
adaptables et déployables en cas de crises de réfugiés telles qu'en résulte
I'actuelle guerre en Ukraine. Les EES européens doivent proposer des
programmes d'apprentissage durables, a plusieurs niveaux et inclusifs pour
viser l'intégration et la cohésion sociale.

Cette synthese se concentre sur le deuxiéme Work Package (axe de travail)
du projet AGILE qui comptait parmi ses activités : deux tables rondes avec
des personnels universitaires, une table ronde avec des décideurs politiques
en matiére d'enseignement supérieur, une enquéte en ligne a grande échelle
et deux discussions publigues avec des étudiants exilés. L'objectif global
était de fournir une aide et des conseils pratiques aux EES cherchant & créer
des systémes de soutien cohérents, évolutifs et adaptables. Des exemples
concrets d'initiatives ont été détaillés, ainsi que les obstacles et les leviers a
la création de ce systéme de soutien. A partir des expériences partagées,
Nnous avons pu proposer des lignes directrices pratiques pour construire cet
environnement d'étude réflexif et adaptable.

Les deux premiéres tables rondes en ligne se sont concentrées sur le partage
d'expériences, de bonnes pratiques et d'idées sur les réponses des EES a
l'accueil des étudiants exilés. Elles ont bénéficié des contributions non
seulement des partenaires AGILE, mais aussi d'autres universités
européennes et non européennes. Le UMCS Rector's Proxy for
Internationalisation of Education et I'Université de Varsovie en Pologne,
I'Université d'Aveiro au Portugal, I'Université des Sciences et Technologies en
Norvege, I'Université Aristotle de Thessalonique en Grece, I'Université
Fédérale du Parana au Brésil et I'Université TED a Ankara en Turquie ont
également partagé des exemples concrets d'initiatives, d'obstacles et de
leviers pour créer un systéme de soutien adéquat. A partir de ces
expériences partagées, nous avons pu proposer des lignes directrices
pratiques pour construire un environnement d'étude réflexif et adaptable.

Tous les établissements d'enseignement supérieur ayant participé ont
rencontré les mémes problemes liés au financement & long terme et au
financement d'urgence des programmes, qui dépendent & leur tour des
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politiques gouvernementales locales et nationales concernant I'accueil des
exilés en général. La France a présenté deux initiatives transférables. La
premiére est la création d'un dipldme passerelle national qui permet aux
étudiants exilés d'étudier le francais et de bénéficier de bourses et d'un
logement. Ce dipldme obtenu est la clé vers la poursuite d'étude en France
(et en frangais). La seconde initiative rassemble sept établissements
d'enseignement supérieur régionaux qui mettent en commun leurs
ressources et s'engagent officiellement & élaborer des programmes
cohérents pour intégrer les étudiants exilés dans toute la région. Les tables
rondes ont confirmé que des cours de langue sont disponibles dans tous les
pays partenaires du projet, mais a des degrés divers en fonction des langues
d'étude dans les pays d'accueil. Un autre aspect important reconnu par tous
les partenaires est la nécessité d'une approche holistigue et individuelle qui
tienne compte des expériences personnelles des étudiants exilés. Le besoin
de fournir cette aide a également mis en évidence la nécessité de forger des
liens et de construire un réseau d'associations et de communautés pour
mettre en oeuvre une réponse appropriée, cohérente et professionnelle.
Enfin, les tables rondes ont souligné la nécessité de mettre en place une
formation spécifique pour le personnel administratif et enseignant afin gu'il
puisse comprendre et répondre aux besoins des étudiants réfugiés. Tous ces
facteurs contribuent a la mise en place d'une "approche universitaire globale"
avec une politique et des procédures claires.

L'enquéte en ligne sur l'intégration sociolinguistique et universitaire des
étudiants exilés dans l'enseignement supérieur a permis aux étudiants
participant au questionnaire, exilés de différents pays, de partager leurs
expériences, les bonnes pratiques ainsi que les obstacles gu'ils ont pu
rencontrer dans leur université d'accueil. L'anonymat, garanti par le
questionnaire, a permis aux étudiants d'exprimer ouvertement leurs
sentiments. Nous avons appris grace a cette enquéte que 73 % des
répondants utilisent trois langues ou plus quotidiennement, ce qui pourrait
donner des idées pour une meilleure intégration par le biais d'initiatives de
tandem ou de tutorat. L'enquéte a également révélé que 97 % des personnes
interrogées ont recu une forme de soutien de la part de leur université
d'accueil (financier, linguistique, logement, etc.), mais que prés de la moitié
d'entre elles ont ressenti le besoin d'en recevoir davantage. Un autre résultat
intéressant est que les étudiants exilés sont tout a fait disposés a apporter
un soutien a leurs pairs et gu'ils insistent sur la nécessité de communiguer en
dehors des salles de classe pour lutter contre la solitude et l'isolement
psychologigue.
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Deux discussions publigues avec des étudiants exilés ont été organisées a
l'université Paris 8 et a I'université Bordeaux-Montaigne afin de recueillir des
réactions plus qualitatives, plus directes, et surtout pour permettre I'échange
entre étudiants. Les discussions ont confirmé l'importance des dipldmes
passerelles pour l'intégration des étudiants. Les étudiants participants ont
également évoqué la nécessité d'un acces facilité aux travailleurs sociaux
pour répondre a leurs besoins en matiere de santé, de logement et de
finances. Le systéme de soutien au sein des deux dipldmes passerelles de
Bordeaux et de Paris a été jugé excellent, les étudiants ayant souvent une
personne de contact a qui poser des questions sur leurs problémes. Pour les
étudiants inscrits dans des EES apres avoir obtenu un dipldme passerelle, les
difficultés liées au logement, a I'administration, a la bureaucratie et au stress
lié aux demandes de statut de réfugié subsistent. Les problemes financiers et
les sentiments d'isolement et de solitude sont a nouveau apparus comme les
principaux défis auxquels sont confrontés les étudiants exilés.

La table ronde finale a réuni quatre décideurs politiques de France, de
Lituanie et de Slovénie et a souligné la nécessité d'une politique publique
ascendante et descendante. Plusieurs recommandations ont émergé de
cette table ronde, telles que le développement d'une politique publique
interministérielle en consultation avec les différentes parties prenantes, la
création de groupes de travail interministériels aux niveaux européen et
national, I'amélioration de la reconnaissance des qualifications, la création de
"guichets uniques" pour les étudiants exilés, et la garantie de I'accés aux
cours de langue. Ces recommandations visent a promouvoir des EES inclusifs
et & garantir l'intégration des réfugiés. Les participants ont également
convenu de la nécessité d'un financement gouvernemental pour les
étudiants nouvellement arrivés au cours de I'année universitaire afin d'alléger
la pression sur les EES et d'une exonération des frais de scolarité. La table
ronde a également souligné la nécessité d'améliorer 'accés aux cours de
langue et l'accés inconditionnel & la formation universitaire ou
professionnelle pour les nouveaux arrivants.

Promouvoir I'intégration des étudiants exilés en Europe est une question
complexe qui dépend des politigues d'immigration nationales et locales.
Malgré le manque de financement, les EES ont toujours fait preuve de
résilience et d'inventivité en temps de crise. Le développement de
programmes tels que le dipldme passerelle en France pourrait améliorer les
systémes de soutien institutionnel et alléger la charge de travail du
personnel. Un programme de dipldbme post-passerelle ou un cours de mise a
niveau des connaissances est également essentiel pour une intégration
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réussie dans les dipldmes nationaux. Un systeme de soutien holistique qui
s'adapte a chaque individu est nécessaire pour une intégration réussie et ce
soutien doit inclure une sécurité de logement, une aide financiere, une aide
sociale et psychologique prodiguée par des professionnels et des conseillers
spécialisés. Deux propositions ont émergé des discussions et des activités :
la création d'un groupe d'experts européens pour le dialogue politique et la
coordination des instruments de financement et de soutien, et la création
d'une charte nationale ou européenne pour des réponses coordonnées aux
réfugiés entrants.

A partir de toutes ces conclusions, I'équipe du projet AGILE a élaboré des
lignes directrices a l'attention des EES européens afin qu'ils développent et
améliorent leurs programmes d'études pour les réfugiés, dans le but de
réduire les barrieres sociales et académiques, de rendre les cours plus
inclusifs, d'augmenter les taux de réussite et de contribuer de maniere
significative a la cohésion sociale.
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3.Keipevo X0vBeon G peta@paopuEvo
oto EAAnvika (HE)

To £pyo AGILE emiSubkel va evioxVoel ta Avotata Exmadevtikd [8popata (AEI)
oe 0An ™V Evpommm yw va Snuovpynoouvv eKMASEVTIKA TPOYPAUUOATH XWPIS
OTIOKAELGHOVG Yl €E0pLoTOVS @OoLTNTEG. Tlpoypappata ta omoia O pmopolv va
TPOCAPUOlOVTUL OF E£KTAKTEG TPOOPUYIKEG KPIOELS, OMWG 0 TOAEUOG OTNV
Ovkpavia. Ta Evpwmaikd moavemotiuia o TPEMEL va TPOCEPEPOLVY PBLOCLUA,
TOAVETITESA Kol XWPIG OTMOKAEIGUOUG TPOYPAUUATA OTIOUSWV Yl TNV OUOAY
€vTadn Kol KOWVWVLIKT GUVOXT] TWV QOLTNTWV AUTOV.

H mapovoa ovUvOeon mapovciolel Ta amOTEAECUATH TOU OeUTEPOV TAKETOU
epyociag tov AGILE, to omoilo mepleAdpufave ™ Sopydvwon 600 oTpoyyvAwv
TPATECWV YL aKASHATKO TIPOOWTILKO, Ui 6TPoYyLAn Tpamela otnv omola EAafav
HEPOG LTIELBUVOL XAPAENG TTOALTIKNG Yo TNV TPLTORAdULa ekTtaidevon, P HEYAANG
KAlpakag Swadiktuvakny épesvva kat §Vo SNUOCLEG ouINTNOELS HE €EOPLOTOUG
@olttég. Kiplog oto)x0g Twv SpactnploTTwy QUTWOV NTAV 1 TAPOoX TPAKTIKNG
BonBelag kat kaBodrynong ota AEI ou emiSitkouy va 1ovpycouy GUVEKTIKA,
OUUTIEPIANTITIKA KAl EUTPOCAPLOOTA CUCTNUATA UTOOTNPLENG Twv £E0pPLOTWY
@EOLTNTWV. XTI EKSNAWOELS QUTEG, aVU@EPOMKAV AETTOUEPWSG OCUYKEKPLUEVX
mapadelypata mpwTtoBovAlwy, Kab®s kal Ta eumoddia Kot ol poyAol Tieons yla
Snuovpyla TETUYMHEWY CUOTNUATWY VTOOTNPENG. ATIO TIG KOWVEG EUTIELPIEG TWV
EOLTNTWYV, UTOpPECAUE va SlaKpiVOUUE KATELBUVTNPLEG YPAUUEG OF TPAKTIKO
emimedo yla ) dnuovpyia evog ATOTEAECUATIKOV TIEPLRAAAOVTOG OTIOVSWV TIOV Vi
QVTATIOKPIVETAL OTIG AVAYKEG AUTWV TWV POLTNTWV.

OL 800 TPpWTEG SLASIKTLAKEG OTPOYYVAEG Tpdmeles Tou SlopyavwBnkav amd to
[avemotpo Tou ApBolpyou, EMKEVTPWONKAV GTNV AVTAAAAYT] EUTIELPLOV, KAADV
TPAKTIKOV KAl YVWOOEWV OXETIKA UE TNV avtamokplon twv AEl otnv vmodoxm
efoplotwv  @olmtwy. ‘OAa ta ovvepyalopeva AEl avtipetomoav ta (S
TPOBANUATA IOV CUVSEOVTAL LE TN HAKPOTPOOEOUN KAl EKTAKTN XPNUATOSOTNON
TWV TPOYPAUUATWY TOUG, TA OTOlX HE TN OEPA TOUG ELUPTWVTAL ATO TIG TOTILKEG
Kal €0VIKEG KUPBEPVNTIKEG TIOALTIKEG OXETIKA UE TNV UTOS0XN TwV £E0PLOTWV €V
vével. H TaAia mapovaiaoe §Vo mpwtoPovAieg pe Suvatdtnta VAOTOMONG TOVUG O
aAAeg xwpes. H mpwt eivar o Beopdg evog eBvikol “SIMA®UATOG-YEQLPAS” TTOU
ETITPETEL OTOVUG £EOPLOTOVG POLTNTEG VAL AGBOUV UTTOTPOPIEG KAl OTEYNON KATA TN
Sudpkelr TG TEPLOSOV  EKPAONOMG TNG YOAAKNAG YAWOOOG, TPOKEMEVOU VA
ovvexioovv apyotepa TIG omoudés toug oe TaAdwka IMavemotiuia. H Se0tepn
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mpwTofovAia agopd 7 mepupepelakd AEI, ta omola ocuykevtpwvouv TOPOUG Kol
Seopevovtal emionua va SMULOVPYICOUV GUVEKTIKA TPOYPAUUATA YO TNV £vtadn
TV €E0PLOTWVY POLTNTWV OTNV TIEPLOXT] TOUG. [TapAAANAQ, oL oTPOYYUAEG TpATElES
emBepaiwoav v OTapén pabnuatwyv yYAWooas yia eE0pLOTOUG QOLTNTEG OE OAEG
TIG XWPEG-ETAIPOVG, WOTOCO O€ SLAPOPETIKO BabBUd avaloya UE TIS AVAYKEG TWV
OTIOVSWV OTIG XWPEG VTTOSOXNSG.

Mia GAAN OMUAVTIKI] TITUXT TIOU avayvwplotnke amd 0A0UG TOUG £TAPOUS NTaV N
OVAYKT YlO JLoe OALOTIKN Kol EEQTOULKEVUEVT) TIPOGEYYLOT IOV AdpPavel vTtoYm Tig
TPOOWTIKEG EUTIELPIEG TV €E0pLOTWY @oltTwv. H avaykn mapoxng autng g
BonBelag vmoypduuloe emiong v avaykodtnta Snuovpyiag Secpuwv kol evog
SIKTUOU  EVWOEWV KOl KOWOTHTWV YL TNV  EQOPUOYT] €VOG OUVEKTIKOUV,
ETMAYYEALATIKOU KOl KATAAANAa oxedlaopévov mAaioiov Spaong. TéAog,
UTIOYPAUUIOTNKE 1] AVAYKN €I8IKNG KATAPTIONG TOU SLOIKNTIKOU KAl SL18aKTIKOU
TMPOOWTIKOY TWV TAVETOTNUIWY, TPOKEHEVOU VA KOTOVONIOOUV  KOL Vo
QVTLUETWTICOLVY TI§ AVAYKEG TWV EEOPLOTWV POLTNTWV Kal TTPpoo@Uywv. ‘'0Aol auTol
oL Ttapdyovteg cUUBAAAOLY oV KABLEPWON MG "GUAAOYLIKIG TIAVETLOTIULOKIG
TPOGEYYLoNG" HEow Hlag EeKGBapa oplopnévnG Kat EDANTITNG TIOALTIKNG.

H Stadiktuaxn €peuva Yo TNV KOWVWVIOYAWOGIKT Kol akadTUaikn EvTadn @oLtntwy
UE TPOOEPULYIKO ULTORaBpo, Tou Sopyavwdnke amd To Ilavemotiulo Tou
ApBolpyov, emétpePe oe €EOPLOTOUG POLTNTEG ATO SLPOPETIKEG XWPES Vva
HOLPAOTOVV TIG EUTIELPIEG TOUG KAL VA GUINTIOOVV TA EUTOSIA TIOU AVTLUETWTILOAV.
H avovoun épevva efac@dAioe v eAé0eupn KL AMPOOKOTTN EKQPAOCT] TWV
ol Twv. Méow ¢ épeuvvag €ywve @avepd OTL To 73% Twv epwmnBéviwv
XPNOOTIOOVY  KAOMUEPWVA TPES 1) TEPLOCOTEPEG YAWOOEG, YEYOVOG TOU O
UTIOPOVoE Vo SWOEL LOEEG VI KOAVTEPT EVOWUATWON UECW VEWV TPWTOROVALDV
ovvepyaoiag 1 SibackoAiag. H épsuva amokdAvye emiong otL 10 97% Twv
ePWINOEVTWY EAafav KATOLX HOPPT] UTIOGTNHPLENG. OAAG oxeSOV oL piool Eviwoav
™mv avaykn ywa meptocotepn Bonbela. ‘Eva dAdo evSlagépov evpnua ntav OTL ol
e€OpLoTOL POLTNTEG )TAV TIOAV TIpOBUUOL Vo TAP&oXoLvV UTIOOTHPLEN G€ OUOTIHOUG
KL TOVIOAV TNV QVAYKI ETKOLVOVIAG EKTOG TNG TAENG YLK TNV KATATOAEUNOT NG
Hova&lag kat g PuxoAoyLKNG ATOUOVWONS.

Emumpoobeta, opyavwbnkav §vo dnudoieg optrieg oto IMavemomjuo Paris 8 kat
oto Iavemotuo Bordeaux-Montaigne ywx va xatavonbet og faBog to {Ntnua
™G vmooTPENG TV €EOPLOTWY POITNTWV ATO TA YAAAKG TavemoTiuia. Ot
opAieg emBeBaiwoav ™ onpacio Tov Beopol TV “SIMAWUATWV-YEQUPA™ YLo TNV
évtaln toug. OL PoltNTéG piAnoav emiong yw v avaykn taxelag mpoofacng o€
KOWWVIKOUG AELTOVPYOUS Kol VTTEVOBUVOUG ETIKOLVWVIAG Yla TNV VYELR, TN OTEyaon
KQL TIG OLKOVOULKEG TOUG avayKeg. To cVUGTNUA VTTOOTHPLENG TTIOU AVATITUOGETAL GTO
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mAaiolo Tov Beopol Twv “SiMwudTtwv-yéeupa”, T0c60 6to MmopvTo Kol 660 Kol
oto Iapiol, kpiBnke eEapeTikd KABWS oL POLTNTES Elyav auxva TipocPacT og Evav
VTEVOLVVO eMIKOWVWVIAG Y Vo AVGoLY TUXOV TTPOoBANUATAE TouG. Q6TOGO, Yo TOUG
(POLTNTEG TIOV EYYPAPOVTUL TWPA GE TIPOYyPAuuata oovdwyv oe I'aAAwka AEI, petd
TNV OAOKANPWOT €VOG SIMAMUATOG-YEQPUPA, Ol BUCKOAIEG TTOU cLUVSEOVTAL PE TN
oTEYAOT], TN SLolKNoT, TN YPAPELOKPATIA KL TO AyX0G TAPAUEVOUV. Ol OLKOVOULKES
avnovuyieg kat To aioctnua amopdvwong kat povailas avadelxtnkav yla akdpo pia
(POPA WG OL CTUAVTIKOTEPES TIPOKAT|OELG TTIOU AVTLUETWTIL{OVV OL EEOPLOTOL (POLTNTES.

H tedevtaia otpoyyvAr tpdmela mov Stopyavwbnke and to [avemotipo Paris 8,
OUVEVWOE TEGOEPLS POPEIS XApadng TOALTIKNG amo ™ FaAAla, T AlBovavia kot ™
TAoBevia kal TOVIOE TNV AVAYKI YO W SUOCLA TIOALTIKY) XAPAYUEVN TOCO OO
KATW TIPOG TA TAVW 000 KOl OO TAVW TPOG TA KATW. ATO QuTi TN OTPOYYUAN
Tpdmela mposkuPav Si&popes ovoTdoelg, OTWG a) N AVATITUEN STIOVPYIKTS
dnudolag moAtikig oe SwxfovAsvon pe TOug evllapepduevous @opeig, B) 1
Snuovpyia Swmovpyk®V opddwv epyaciag, T000 o€ EVPWTATKO 600 Kal o€ EBVIKO
eminedo, y) n BeAtiwon ™G avayvmplons Twv TitAwv omouvdwv, §)  Snuovpyia
"UTINPECLOV ULKG OTEONG" Yl TOUG €EOPLOTOUG POLTNTEG KAl £) 1) eEac@dAion NG
mpooBacng oe yAwoowd pabnuarta. Ol cUOTACEL AUTEG KTTOOKOTIOUV OTNV
mpowOnon ovumepnmTikwv AEl kat ot Sac@diion ™G évtaing Twv
TPOSPUYWV. Ol CUUUETEXOVTEG CUUP®VNOOV ETIONG OTNV OVAYKN YIX KPATIKY
XPNHATOSOTNON TWV VEOAPLXOEVTWVY POLTNTWVY KATA TN SIAPKELX TOU aKaSTUaikol
€TOVG, WOTE va Pelwbel n mieon ota AEI kol va amaAAayovv oL @oLtnTéG amd To
KOOTOG Twv O16aKTpwy. Méow TG OTPOYYUANG TPATE(AS VTOYPOUUIOTNKE
TapdAANAa 1 avaykn yla BeAtiwpévn mpdofacn oe pabnuata EEvwv yYAwoomv Kal
avev Opwv TPOCRacn O aKASNUAIKY 1] EMAYYEAUATIKY] KATAPTION YL TOUG
veoa@Ly0évTeg.

H mpowBnon m¢ évtaing twv efoplotwv @ormtwv otv Evpwmn eivar éva
TOAUTIAOKO {TNUO TOU  €EapTATOL MO TIG €OVIKEG KOl TOTIKEG TOALTIKES
netavaotevong. IMapd v éAdewdm xpnuatodotnong, ta AEI £€xouv emavelnuuéva
eMISEgeEl AVOEKTIKOTNTA KAl €QPEVPETIKOTNTA 0 TEPLOSouG kpiong. H avdamrtuén
TPOYPAUUATWY, OTIwG To “Simlwpa-yépupa” ot ToAAdia, Ba pmopovoe va
eVIOXVOEL TA CUCTIHATA VTTOOTHPLENG TWV IBPUHATWY KL VX EAA@PUVEL TO POTPO
epyociag Tou TPOOWTIKOV TOUG. T'a TNV EMITUXT EVOWUATWON TWV POLTNTWV-
TPOCPUYWV € €BVIKA TPpoypdppata omovdwy, eivat emiong onuavtiky n OTapén
TPOYPAUUATWY PETA TO “SiMAwua-yE@upa” 1) fla CEPA LABMUATWY TIov Ba TTapExEL
uia emokoOTNON OAWV TWV QATMATOVUEVWV YVWOEWV TOU OXETI(OVTAL UE €V
mpdypappa atovdwv. ‘Eva 0ALoTIKO cUCTNUA UTTIOGTHPLENG TTOU TTPpocapUOlETaL 0TI
avaykes kabe atdpov eival amapaitnto ywx tnv emtuyy évtaén tov. H vtoomipién
Oa mpémel va meplapfavel Blwoun oTEYNOT, VTOTPOEIeS, olkovoulkn PBonbela,
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EMAYYEALXTIKY, KOWWVIKN] K&l YPUXOAOYIKT] Opwyn Kol €EEISIKEVUEVOUG
ovpfovAovg. AmO TI oulnTNOElS Kol TIS Spactnplotnteg mpogkuPav Vo
mpotdoels: 1) N Snuovpyia HWAG ELPWTAIKAG OUASAG EUTIELPOYVWUOVWY YLX TOV
StdAoyo Tou a@opd TN X&pafn TOMTIKAG, TOV OUVTIOVIoUO Twv pEoWV
XPNUaTodOTNoNG Kat othpdng. kabws kat 2) 1 dnuovpyia evog eBvikoy 1
EVPWTAIKOY KATAOTATIKOU YL OUVTOVIOUEVEG EVEPYELEG ATIEVAVTL OE VEOUG
TPOGPULYES.

Q¢ amotéleopa auTWV TWV Spactnplotitwy, 1 ovumpagn tou €pyov AGILE
TAPNYAYE KATEVOUVTHPLES YPAUUES Yia TA evpwTaikd AEI wate va avamtuéouv Kol
Vo BEATIWOOLY TA TIPOYPAUUATA GTIOVSWY TOUG YLO TOUG TIPOGPUYES. ZTOXO0G UAS VoL
HelwboLV oL Kowvwvikol kal akadnuaikol @paypol, va yivouv ta pabnuata mo
OUUTIEPUANTITIKA, VA au&nBolv Ta TIOGOOTA ETILTUXING TWV QOLTNTWV-TIPOsOUYWV
KaL VA YIVOUV TA TIAVETILOTH UL ApwYOl 6TV TPocTAOELa EVIGYUONG TNG KOLVWVIKTG
OUVOXT|G.
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4. Povzetek porocCilav
slovenscgini (SL)

Namen projekta AGILE je pomagati visokoSolskim ustanovam po vsej Evropi
pri ustvarjanju vkljucujoCih visokoSolskih sistemov za Studente begunce, in
sicer na nacine, ki so zmozni prilagodljivega odzivanja na urgentne begunske
krize, kot je na primer kriza, nastala ob vojni v Ukrajini. Evropske visokoSolske
institucije morajo v takSnem kontekstu nuditi trajnostne, vecCstopenjske in
vkljuCujoCe ucne nacrte za integracijo beguncev in SirSo druzbeno kohezijo.

Besedilo predstavlja rezultate drugega sklopa, oziroma drugega delovnega
paketa projekta AGILE, ki je vkljuCeval dve okrogli mizi z akademskim
osebjem, okroglo mizo z oblikovalci univerzitetne zakonodaje, obsezno
spletno anketo in dva javna pogovora s Studenti begunci. Splodni cilj
delovnega paketa je bil zagotoviti prakticno pomoc in smernice visokoSolskim
ustanovam, ki Zelijo ustvariti skladne, razsirljive in prilagodljive podporne
sisteme. Podrobno zacrtani so bili konkretni primeri pobud kot tudi ovire in
vzvodi za ustvarjanje takSnega podpornega sistema. 1z skupnih izkusenj smo
tako lahko predlagali prakticne smernice za izgradnjo refleksivnega in
prilagodljivega Studijskega okolja.

Prvi dve spletni okrogli mizi, ki ju je organizirala Univerza v Hamburgu, sta se
osredotocili na izmenjavo izkuSenj, dobrih praks in vpogledov v odzive
visokoSolskih ustanov za sprejemanje Studentov beguncev. Vse partnerske
ustanove so se soocCale z enakimi tezavami, povezanimi z dolgoro¢nim in
nujnim financiranjem programov, ki so v SirSem odvisni od politik lokalnih in
nacionalnih vlad o sprejemanju beguncev na splosno. Naslednja je Francija
predstavila dve prenosljivi iniciativi. Prva je bila uvedba nacionalne
premostitvene diplome, ki Studentom omogoca Stipendije in nastanitev med
ucenjem francosCine z namenom kasnejSega pridobivanja visokoSolske
izobrazbe v Franciji. Druga pobuda je bila zdruzenje 7 regionalnih
visokoSolskih ustanov, ki zdruzujejo svoje vire in se uradno zavezujejo k
oblikovanju skladnih programov za vkljuCevanje Studentov beguncev po vsej
regiji. Okrogli mizi sta potrdili, da so jezikovni teCaji na voljo v vseh
partnerskih drzavah, vendar v razlicni meri, ki je odvisna od jezikov Studija v
drzavah gostiteljicah. Naslednji pomemben vidik, ki so ga prepoznali vsi
partneriji, je bila potreba po celostnem in individualnem pristopu, ki uposteva

osebne izkusnje Studentov beguncev. Potreba po zagotavljanju taksne
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pomoci je osvetlila tudi nujo po povezovanju in izgradnji socialne mreze, Ki bi
vkljuCevala zdruzenja in skupnosti za izvajanje kohezivnega, strokovnega in
ustreznega odziva. Na izvedenih okroglih mizah je bilo poudarjeno, da
potrebujemo posebno usposabljanje za sploSne univerzitetne sluzbe in
pedagoge, Ce ti Zelijo ustrezno razumeti in obravnavati potrebe Studentov
beguncev. Vsi omenjeni dejavniki tako prispevajo k vzpostavitvi »celostnega
univerzitetnega pristopa« z jasno politiko in postopki.

Spletna anketa o sociolingvisticni in akademski integraciji Studentov
beguncev, ki jo je vodila Univerza v Hamburgu, je Studentom iz razli¢nih drzav
omogocila, da so delili svoje izkuSnje in razpravljali o ovirah pri vstopu v
Studijsko okolje. Anonimnost ankete je Studentom ponudila moznost, da so
lahko svoja Custva izrazili kar se da odkrito. Pridobljeni rezultati so pokazali,
da kar 73 % anketirancev dnevno uporablja tri ali veC jezikov, kar bi lahko
ponudilo ideje za boljSo integracijo s pomocjo dela v tandemih ali mentorstev.
Raziskava je pokazala tudi, da je 97 % anketirancev Ze prejelo neko obliko
podpore, vendar je skoraj polovica menila, da je potrebuje vec. Naslednja
zanimiva ugotovitev je bila, da so bili Studenti begunci nadvse pripravljeni
nuditi vrstnisko podporo in poudarili tudi potrebo po komunikaciji izven
predavalnic kot pomoc¢ pri boju proti osamljenosti in psiholoski izolaciji.

Z namenom zbrati veC kakovostnih in neposrednih povratnih informacij sta
bila organizirana dva javna pogovora na Univerzi Paris 8 in Univerzi
Bordeaux-Montaigne. Pogovora sta potrdila pomen premostitvenih diplom za
integracijo. Studentje so spregovorili tudi o potrebi po hitrem dostopu do
socialnih delavcev in kontaktnih oseb za zdravstvene, nastanitvene in
financtne potrebe. Sistem podpore v okviru obeh premostitvenih diplom v
Bordeauxu in Parizu je bil ocenjen kot odlicen, saj so Studenti pogosto imeli
stik s kontaktno osebo, na katero so se lahko obrnili s svojimi problemi. Za
Studente, ki so se po opravljeni premostitveni diplomi vpisali na Studijske
programe, tezave, povezane z nastanitvijo, administracijo, birokracijo in
stresom glede pridobivanja statusa begunca, ostajajo. FinanCne skrbi ter
obCutki izoliranosti in osamljenosti so se znova pokazali kot glavni izzivi, s
katerimi se sreCujejo Studenti begunci.

Zaklju€na okrogla miza, ki jo je organizirala Univerza Paris 8, je zdruzila Stiri
oblikovalce politik iz Francije, Litve in Slovenije. Poudarila je potrebo po javni
politiki, ki bi temeljila na kombinaciji delovanja od spodaj navzgor in od zgoraj
navzdol, to je sistemskem in posamicnem pristopu. 1z slednje okrogle mize je
izSlo vecC priporocil, kot je razvoj medresorske javne politike v posvetovanju z
razlicnimi zainteresiranimi stranmi, oblikovanje medresorskih delovnih skupin

na evropski in nacionalni ravni, izboljSanje priznavanja kvalifikacij, ustvarjanje
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enotnega sistema izobrazevanja za Studente begunce in zagotavljanje
dostopa do jezikovnih teCajev. Namen teh priporocil je spodbujati inkluzivnost
visokoSolskih ustanov in zagotoviti integracijo beguncev. Udelezenci so se
strinjali tudi o nujnosti drzavnega financiranja novoprispelih Studentov med
Studijskim letom in oprostitve Solnin. Okrogla miza je izpostavila tudi potrebo
po izboljSanem dostopu do jezikovnih tecCajev in brezpogojnem dostopu do
akademskega ali strokovnega usposabljanja za novo prispele osebe.

Spodbujanje vkljuCevanja Studentov beguncev v Evropi je zapleteno
vprasanje, ki je odvisno od nacionalne in lokalne politike priseljevanja. Kljub
pomanjkanju sredstev visokosSolske ustanove vedno znova izkazujejo svojo
odpornost in iznajdljivost v Casu krize. Razvoj programov, kot je
premostitvena diploma v Franciji, bi lahko izboljSal sisteme institucionalne
podpore in razbremenil osebje. Programa po premostitveni diplomi ali tecaju
za izenaCanje znanja sta prav tako bistvenega pomena za uspesno integracijo
nacionalnih diplom. Za uspesno integracijo je nujen celovit sistem podpore, ki
se prilagaja vsakemu posamezniku. Podpora mora tako vkljuCevati
nastanitev, Stipendije, financno pomo¢, strokovno socialno in psiholosko
pomoc ter dostop do specializiranih svetovalcev. |z razprav in aktivnosti sta
nastala dva predloga: oblikovanje evropske strokovne skupine za politicni
dialog in usklajevanje instrumentov financiranja in podpore ter oblikovanje
nacionalne ali evropske listine za usklajene odzive na prihajajoCe begunce.

Na podlagi vseh navedenih ugotovitev je ekipa projekta AGILE izdelala
smernice za evropske visokosSolske ustanove za razvoj in izboljSanje svojih
ucnih nacrtov za Studente begunce, da bi zmanjSali socialne in akademske
ovire, naredili programe bolj vkljuCujoCe, povecali stopnjo uspesnosti in

pomembno prispevali k socialni koheziji.
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5. Streszczenieraportuw
jezyku polskim (PL)

Projekt AGILE ma na celu wspieranie instytucji szkolnictwa wyzszego w catej
Europie w tworzeniu inkluzyjnych systemoéw edukacyjnych dla studentow z
doswiadczeniem uchodzczym, ktore stanowig elastyczne odpowiedzi na
sytuacje kryzysowe, takie jak agresja wojenna Rosji w Ukrainie. Uczelnie
europejskie muszg oferowac trwate, wielopoziomowe i wtgczajgce programy
nauczania w celu integracji i budowania spotecznej spojnosci.

Niniejszy raport skupia sie na drugim etapie projektu AGILE, obejmujacym:
dwie dyskusje z kadrg akademicka (webinaria), dyskusje z decydentami w
uniwersytetach, badanie ankietowe przeprowadzone na duzg skale oraz dwie
debaty publiczne ze studentami-uchodZzcami. Gtownym celem byto
udzielenie praktycznej pomocy i wskazowek dla uczelni, ktére starajg sie
stworzy¢ spojne, kompleksowe i elastyczne systemy wsparcia. Raport
zawiera konkretne przyktady inicjatyw, a takze odnosi si¢ do przeszkdd i
czynnikdbw wspierajgcych w procesie tworzenia i funkcjonowania takiego
systemu wsparcia. Na podstawie wspolnych doswiadczenn udato sie
opracowacC praktyczne wytyczne dotyczgce budowania refleksyjnego i
elastycznego Srodowiska ksztatcenia.

Pierwsze dwie dyskusje online, zorganizowane przez Uniwersytet w
Hamburgu, skoncentrowaty sie na dzieleniu sie doswiadczeniami, dobrymi
praktykami i spostrzezeniami na temat reakcji instytucji szkolnictwa
wyzszego w zakresie przyjmowania studentéw uchodZzcow. Wszystkie
uczelnie doswiadczaty tych samych problemow zwigzanych z potrzeba
dtugoterminowego i kryzysowego finansowania programoéw, ktére z kolei
zalezg od lokalnych i krajowych polityk dotyczacych przyjmowania
uchodzcow w ogodle. Francja przedstawita dwie inicjatywy, ktére moga
postuzyC przyktadem. Pierwsza to wprowadzenie tzw. krajowego dyplomu
pomostowego (bridge diploma), umozliwiajgcego uchodzcom
zakwaterowanie i otrzymywanie stypendiow podczas nauki jezyka
francuskiego, aby pdzniej oni mogli kontynuowac¢ studia we Francji. Druga
inicjatywa tgczy 7 wuczelni regionalnych, ktére t3cza swoje zasoby i
zobowigzujg sie do tworzenia spdjnych programow integrujgcych
uchodzcow-studentéw w regionie. Prezentacje na tych webinariach
potwierdzity dostepnos¢ kursow jezykowych we wszystkich krajach

21



partnerskich, ale w zroznicowanym stopniu, w zaleznosci od jezykéw studiow
obowigzujgcych w krajach przyjmujagcych. Inny istotny aspekt, dostrzezony
przez wszystkich partneréw, to koniecznos$¢ zastosowania holistycznego i
indywidualnego podejscia, uwzgledniajgcego osobiste doswiadczenia
studentéw-uchodzcow. Potrzeba zapewnienia takiej pomocy podkreslita
takze koniecznos¢ nawigzywania kontaktéw i budowania sieci instytucji i
wspdlnot w celu zapewnienia spdjnej, profesjonalnej i odpowiedniej reakcji w
tym zakresie. Na koniec podkres$lono potrzebe specjalistycznego szkolenia
dla kadry administracyjnej i dydaktycznej, poniewaz majg oni zrozumiecC i
sprosta¢ potrzebom studentdw-uchodzcéw. Wszystkie te elementy
przyczyniaja sie do ustanowienia catosciowego ogdlnouczelnianego

podejscia (whole university approach) z klarowng polityka i procedurami.

Badanie ankietowe dotyczace integracji spotecznej, jezykowej i akademickiej
studentéw z doswiadczeniem uchodzczym, przeprowadzone w ramach
projektu przez Uniwersytet w Hamburgu, umozliwito studentom-uchodzZzcom
z roznych krajow dzielenie sie swoimi dos$wiadczeniami i omowienie
napotkanych przez nich barier. Anonimowo$¢ zapewnita studentom
mozliwos¢ otwartego wyrazania swoich opinii. Z badania wynika, ze 73%
respondentdw codziennie postuguje sie trzema lub wiekszg liczbg jezykow,
co moze stanowiC inspiracje do lepszej integracji poprzez inicjatywy
tandemowe lub tutoringowe. Badanie wykazato rowniez, ze 97%
respondentdéw otrzymato jaka$ forme wsparcia, ale prawie potowa czuta
potrzebe wiekszego wsparcia. Kolejnym interesujgcym wynikiem byto to, ze
studenci-uchodzcy byli bardzo chetni do udzielania sobie wzajemnego
wsparcia, podkreslajagc jednoczesnie konieczno$¢ komunikacji poza salg
wyktadowgq dla przezwyciezenia samotnosci i izolacji psychologicznej.

Dwa publiczne spotkania zostaty zorganizowane na Uniwersytecie Paris 8 i
Uniwersytecie Bordeaux-Montaigne, w celu zebrania bardziej jakoSciowych i
bezposrednich informacji zwrotnych od uchodzcdow. Spotkania potwierdzity
znaczenie dyploméw pomostowych dla integracji. Studenci réwniez mowili o
potrzebie szybkiego dostepu do pracownikdéw socjalnych i 0s6b
kontaktowych ds. zdrowia, zakwaterowania i potrzeb finansowych. System
wsparcia w ramach dwdch dyploméw pomostowych w Bordeaux i Paryzu
zostat uznany za doskonaty, poniewaz studenci czesto mieli osobe
kontaktowg, do ktdrej mogli zwrdcic sie z pytaniami dotyczgcymi swoich
problemow. Dla tych studentdéw, ktorzy teraz sg na studiach po ukonczeniu
dyplomu pomostowego, nadal istotnymi wyzwaniami pozostajg trudnosci z
zakwaterowaniem, administracjg, biurokracjg i stresem zwigzanym z

wnioskami o status uchodzcy. Problemy finansowe oraz poczucie izolacji i
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osamotnienia ponownie okazaty sie gtéwnymi wyzwaniami, przed ktorymi
staneli studenci z doswiadczeniem uchodzczym.

W ostatniej debacie (roundtable discussion), zorganizowanej przez
Uniwersytet Paris 8, udziat wzieto czterech decydentéw z Francji, Litwy i
Stowenii, ktdérzy podkreslili koniecznos¢ opracowania polityki publicznej z
perspektywy oddolnej i odgoérnej. Z tego spotkania wysuneto sie kilka
rekomendaciji, takich jak rozwijanie miedzyresortowej polityki publicznej w
konsultacji z roznymi interesariuszami, tworzenie miedzyresortowych grup
roboczych na poziomie europejskim i krajowym, poprawa uznawania
kwalifikacji, tworzenie "jednego punktu obstugi" ("one-stop shops") dla
studentéw-uchodzcéw oraz zapewnienie dostepu do kursow jezykowych.
Celem tych rekomendacji jest promowanie inkluzyjnosci wuczelni i
zapewnienie integracji uchodzcow. Uczestnicy zgadzali sie takze co do
koniecznosci finansowania przez rzagd nowo przybytych studentéow w trakcie
roku akademickiego, aby zmniejszy¢ presje na instytucje szkolnictwa
wyzszego oraz umozliwi¢ zwolnienie z optat za czesne. Dyskusja ta
podkreslita réwniez koniecznosc¢ zwiekszenia dostepu do kursow jezykowych
oraz bezwarunkowego dostepu do szkolen akademickich lub zawodowych dla
nowoprzybytych studentéw-uchodzcow.

Promowanie integracji studentow-uchodzZzcow w Europie to problem ztozony,
ktory zalezy od krajowych i lokalnych polityk migracyjnych. Pomimo braku
srodkéw finansowych, uczelnie wielokrotnie wykazywaty sie odpornoscia i
pomystowoscia w czasach kryzysowych. Rozwd¢j programoéw, takich jak
dyplom pomostowy we Francji, moze poprawi¢ instytucjonalne systemy
wsparcia i odcigzy¢ personel. Program po dyplomie pomostowym lub kurs
wyrownawczy jest rowniez istotny dla skutecznej integracji w krajowy
system kwalifikacji i tytutéw. Konieczny jest holistyczny system wsparcia,
dostosowujagcy sie do kazdego indywidualnej sytuacji, aby osiagnac
skuteczng integracje, a to wsparcie musi obejmowac trwate zakwaterowanie,
stypendia, pomoc finansowa, profesjonalne wsparcie spoteczne i
psychologiczne oraz pomoc specjalistycznych doradcow. Z dyskusji i dziatan
wytonity sie dwie propozycje: utworzenie europejskiej grupy ekspertow ds.
dialogu politycznego, koordynacji $rodkéw finansowych i mechanizmoéw
wsparcia oraz utworzenie krajowej lub europejskiej karty na rzecz

skoordynowanych reakcji na naptyw uchodzcow.

Na podstawie wszystkich tych ustalen zespét AGILE przygotowat wytyczne
dla europejskich instytucji szkolnictwa wyzszego dotyczgce opracowywania i
udoskonalenia programow ksztatcenia dla uchodzcéw w celu zmniejszenia
barier spotecznych i akademickich, uczynienia studiéw bardziej inkluzyjnymi,
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zwiekszenia wskaznikow sukcesu oraz wsparcia w zakresie spoOjnosci
spotecznej.
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6. Pestome gonosifi ykp (UA)

MeTolo npoekTy AGILE € ponomora 3aknagam Buuoi ocsiTk (3BO) yciel
E€BpPONK CTBOPUTU IHKITHOZUBHI CUCTEMU OCBITU NS CTYLAEHTIB-EMIrPaHTIB, SKi
afanToBYKOTbCS A0 HaA3BUYAMHUX KPWU3, MOB'S3aHMX 3 BIXKEHUSAMU, TakKUX SK
BiHa B YKpaiHi. €EBponencbki 3BO NoOBUHHI NponoHyBaTW  CTIiWKI,
baraTopiBHEBI Ta IHKAO3MBHI HaB4YanbHi Nporpamy Ang iHTerpauii Ta
couianbHOT 3rypTOBaHOCTI.

Y UbOMY OOKYMEHTI MU 30CEPEAMMOCSH Ha APYroMy poboUyOMYy MaKeTi MPOEKTY
AGILE, 9xkmin BKIoYaB OBa Kpyrfii CTONM 3 akageMiyHUM MepcoHanoM, oamH
KPYraMn CTin 3 YHIBEPCUTETCbKUMK MNOMITUKAMKU, MaclwTabHe OHNamH-
ONWTYBaHHSA Ta ABi NybOMiYHI ANCKYCIi 3i CTyAeHTaMu-eMirpaHTamMu. 3aranbHa
MeTa nondrana B HafaHHI NpakTUYHOI AoNOMOrM Ta pekoMeHpauin 3BO, aki
nparHyTb CTBOPWUTW Y3roa)eHi, MacwTaboBaHi Ta aganToBaHi CUCTEMW
nNigTPUMKK. Bynu geTtanbHO PO3rAsfHYTI KOHKPETHI npuknagM iHiuiatue, a
TaKoX bap'epu Ta Bakeni AN CTBOPEHHS Takoi CUCTeMW NiATpUMKKM. Ha
OCHOBi  CMiNbHOrO  AOCBIAY MW 3MOMM  3anponoHyBaTW  MPaKTUYHI
pekoMeHpauii gna nobyooBM Takoro pedpaekCMBHOMO Ta aganTUMBHOMO
HaB4Ya/bHOrO cepenoBMmLLa.

MepLwi ABa OHAANH-KPYTAi CTOAW, OpraHizoBaHi [aMOyp3bKMM YHIBEPCUTETOM,
6ynn npucesayeHi o06MiHy AOCBIAOM, NMepefoBMMM MpaKTMKaMu Ta igedamu
wono pearyBaHHa 3BO Ha nMpuiOM CTyOeHTIB-MirpaHTiB. B 060x Kpyramx
CTonax B39/M ydyacTb He nmwe napTHepu AGILE, ane 1 npeacTaBHUKM iHWMX
EBPOMNENCHKMX Ta HEEBPOMENCHKMX YHIBEPCUTETIB. YNOBHOBaXKEHWUI peKTopa
UMCS 3 nuTaHb iHTepHaLioHanisalii ocBiTM Ta NpeAcTaBHUKM BapwaBCcbKoro
yHiBepcuTeTy B [Monblui, YHiBepcuTeTy ABenpy B MopTyranii, YHiBepcuTeTy
Hayku i TexHonorim B Hopserii, YHiBepcuteTy ApuctoTena B CanoHikax B
Mpeuii, PenepansbHoro yHiBepcuTeTy MNMapaHun B Bpasunii Ta YHiBepcuTeTy TED
B AHKapi, TypeudumHa, TakKOX MOLIINANCA KOHKPETHUMKU MpuKkiagaMu
iHiLiaTVB, Oap'epiB Ta BaXeniB ANS CTBOPEHHS adeKBaTHOI CcuUcTeMu
NiATPUMKK. Ha OCHOBI LbOro CnifibHOro AOCBiAY MW 3MOI/IM 3anpornoHyBaTH
NPaKTUYHI pekoMeHaaLil Woa0 CTBOPEHHS pedNeKCBHONo Ta aganTUBHOMO
HaB4a/bHOro cepenoBumLLa.

Yci 3BO-y4acHUKKM 3iTKHYAMCS 3 OQHAKOBMMM MpobieMamu, MoB'a3aHuMU 3
LOBrOCTPOKOBUM Ta eKCTPEHUM diHAaHCYBaHHSAM Mporpam, ske, B CBOK Yepry,
3aNexXunTb Bif NOMITUKM MICLUEBMX Ta HaUiOHa/bHMX ypsaiB WoOo Npunomy
BUrHaHLIB 3aranoM. @paHLuia npeacTaBuia ABi iHILIATUBU, AKi MOXYTb OyTH
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nepenati. MNepuwa - ue 3anpoBadXXeHHS HallioHa/IbHOrO NePeXigHoro AnnaoMy
(bridge diploma), sknit 0o3BoNSE CTyAeHTaM-eMirpaHTaM OTPUMYBaTU rpaHTH
Ta XWUTAO Mig 4yac BMBYEHHA GPaHLYy3bKoi MOBM, WO6 3rogoM oTpuMaTh
cTyniHb y @paHuii. Opyra iHiuiatmea o06'eaHye 7 perioHanbHux 3BO, ski
06'eOHYOTb CBOI pecypcun Ta O0diliMHO 3000B'A3yKOTbCA CTBOPKOBATHU
y3rogyKeHi nporpamMm nns iHTerpauii CTYLeHTIB-eMirpaHTiB MNo BCbOMY
perioHy. Kpyrni ctonu nigTBepAMNM, WO MOBHI KypCWM OOCTYMHI B YCix
KpaiHax-napTHepax, ane B PisBHOMY 06CA3i, 3aNeXHO Bi MOB, AKi BMBYatOTbCH
B NpunMatoumx kpaiHax. e oOHWM Ba)X/IMBMM acrnekToM, BM3HAHUM yciMa
napTHepaMu, € HeoOXiAHICTb LiNiCHOroO Ta iHAMBIAYaNnbHOrO NiAxoay, AKui
BpaxoBy€e 0COBUCTUI AOCBIA CTyAEeHTIB-eMirpaHTiB. MNoTpeba B HagaHHI Takoi
OOMOMOrM  TaKOX MigKpecnuna HeooXiaHICTb Hanarog)XeHHs 3B'A3KiB i
CTBOPEHHS Mepexki acouiauin Ta CnifibHOT ONg peanisauil 3rypToBaHoro,
NPOdECIMHOrO Ta adeKBaTHOrO pearyBaHHS. 3PeLWTor, YYaCHUKM KPYTramx
cToniB nigKkpecnnnm HEeObXiOHICTb cneuianbHoI MNiArOTOBKM
afAMIHICTPaTMBHOIO Ta BMKIa4aLbKOro nepcoHany Ansg UiniCHOro posyMiHHA
Ta 3a00BONEHHA NoTpeb CTydeHTIB-eMirpaHTiB. Bei ui dakTopm cnpustoTb
CTBOPEHHIO "3arafibHOYHIBEPCUTETCbKOro nigxody" 3 4iTKO 3pPO3YMiNoko
NONITUKOK | Npoueaypamu.

OHNamH-oNMTYBaHHSA LWOAO COLIOMIHIMBICTUYHOI Ta akadeMiyHOoi iHTerpauii
CTyOeHTiB-6iXKeHLiB, opraHizoBaHe FaMbyp3bKM YHIBEPCUTETOM, OO3BOIUIO
CTyOeHTaM-eMirpaHTaM 3 pIi3HWUX KpaiH MNO4IIMTUCA CBOIM [OCBIOOM Ta
obroBopuTK Bap'epn, 3 AKMMK BOHM IiTKHYIUCH. AHOHIMHICTb rapaHTyBana,
WO CTYOEeHTWM MOIM  BIOKPWUTO BUCIOBAKOBATKM CBOI  OYMKW. 3aBOSKMU
OMWTYBaAHHIO MW Oi3HaNMCH, Wo 73% pecrnoHOEHTIB KOPUCTYOTbCH TPbOMa abo
6inblle MOBaMWM LWOAHSA, WO MOXe AaTu igei Ona Kpauwoi iHTerpauii 3a
OOMOMOroK TaHOEMHMX abo PeneTUTOPCbKMX iHiliaTMB. ONUTYBaHHA TakKOX
nokasano, Wwo 97% pecrnoHAeHTIB OTpMMYyBanu NeBHy AOMNOMOrY, ane Mamxe
nosoBMHa BigdyBae noTpeby B 6inbwin nigTpumui. Ule oaHWMM LikaBUM
BMCHOBKOM CTano Te, WO CTYOEHTU-EMIrPaHTU BUSBUIM FOTOBHICTb HadaBaTu
NiATPUMKY OOHONITKAM, i NiAKPecnmMnu HeobXiaHICTb CMIIKYBaHHSA 3a MeXaMu
Knacy ang 60poTbbM 3 CAaMOTHICTIO Ta MCUXOMOMYHO i30M9LiE0.

OBi ny6niyHi guckycii 6ynn opraHisoBaHi B YHiBepcuTeTi lMapmx 8 Ta
YHiBepcuTeTi Bopaoo-MoHTeHb, [AONg opraHizauii  6ifblWl  gKicHOro Ta
H6e3nocepenHboro 3BOPOTHOrO 3B'A3KY. MNeperosopw nionTeepanau
BaXK/IMBICTb NepexigHMX OUNAoOMIB Ons iHTerpauii. CTy4AeHTM TaKoX roBOpumn
Npo HeobXigHICTb WBWMAKOMO [OOCTYyny [0 couiafibHMX MpauiBHMKIB Ta
KOHTaKTHKX OCi6 3 MMTaHb OXOPOHM 340PO0B'A, X1TNa Ta piHaHCOBKMX NOTPeED.
CucTteMa MiaTPUMKKM B paMKax OBOX nepexigHux aunaoMis y bopao i Mapwxi
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byna BM3HaHa BiAMIHHOW, OCKIiNIbKM CTYAEHTM 4acTo Maln KOHTaKTHY 0coby,
00 SKOI MOXHa 0y/10 3BEPHYTUCS 3 NMUTaHHAMW. [1Ng TUX CTyOeHTIB, AKi 3apa3s
HaBdatoTbca y 3BO nicng oTpuMaHHSa MNepexigHoro AunaoMy, 3aauvlatoTbCs
TPYAHOLLI, NOB'A3aHi 3 XXMTNOM, aAMiHICTPpyBaHHSM, 6I0POKpPAaTIED Ta CTPECOM,
a TakOX i3 mopgayerd 3asBM Ha OTPMMaHHA cTaTycy OikeHud. PiHaHCOBI
npobnemy, BigUYyTTS i3004Uil Ta CaMOTHOCTI 3HOBY CTajiM OCHOBHWMW
npobieMamu, 3 GIKUMK CTUKAOTLCA CTYAEHTU-EMIFPaHTW.

3aKAYHUA KPYFIMK CTiN, opraHizoBaHuin YHiBepcuTeToM [apwmxk 8, 3ibpas
YOTMPBLOX NONITKKIB 3 PpaHLii, JInTBM Ta CnoBeHii i NiAKpPecnnB HEOOXIAHICTb
OepxaBHOI NOMITUKK "3HM3Y-Bropy" i "3Bepxy-BHU3". 3a pesy/bTaTamu
Kpyrnoro crtony 6yno BMPOOGMNEHO Kinbka pekoMeHaalin, 30Kpema, Woao
PO3PO6KM MiXKBIOOMYOI OEpXKaBHOI MOMITUKM Yy KOHCYNbTaUIIX 3 Pi3HUMMU
3allikaBNeHMMK CTOPOHaMMK, CTBOPEHHS MDKBIAOMYUMX pOOOYMX TPpyn SK Ha
€BPOMEMCBKOMY, TaK | Ha HaUiOHaNbHOMY PIBHAX, MOKPALWEHHS BM3HAHHS
KBanidpikauin, CTBOPEHHS "eOAMHOro BiKHA" AN CTYLOEHTIB-eMirpaHTiB Ta
rapaHTyBaHHS OOCTYMNYy OO0 MOBHMX KypciB. Lli pekoMeHpauii cnpaMoBaHi Ha
PO3BUTOK iHKNO3MBHKMX 3BO Ta 3abe3neyeHHs iHTerpauii 6i>keHLiB. Y4aCcHUKM
TaKoX MOroamamMcsd 3 HeOobXigHICTH Aep)XaBHOro ¢iHaHCyBaHHSA HOBUX
CTYAEHTIB, 9Ki NPpMBYNM NPOTATOM HaBYaNbHOrO POKY, W06 3MEHLWMTU TUCK Ha
3BO i 3BiIbHUTK iX BiO MAaTh 3a HaBYaHHSA. Kpyramin CTin TakoxX nMigkpecnms
HEOOXiOHICTb MNOKpalWeHHS AOCTyny A0 MOBHWMX KypciB Ta 6e3yMOBHOM0
AOCTYyny A0 akageMiyHoi abo NnpodecinHOi NiAroTOBKM A9 UMX CTYAEHTIB.

CrnpuUsaHHS iHTerpauii CTyOeHTiB-eMirpaHTiB y EBPOMi € CKNaAHUM NMUTaHHSM,
gKe 3aneXkuTb Bid HauioHaNnbHOI Ta MiCLEeBOi iMMIrpauinHoi nNoniTUKNK.
HesBa)katoum Ha 6pak GiHaHCYBaHHS, 3aknaan BULOI OCBITWM HEOAHOPA30BO
OEMOHCTpYBaiM CTIMKICTb Ta BWHaXIiANMBICTb Yy 4acu Kpusn. PO3BUTOK
nporpaMm Ha KWwTanT "mepexigHoro aunnomy" y @paHuii MOXXe noKpawmTm
CUCTEMU  HCTUTYUIMHOI NIOTPUMKKM  Ta 3SMEHWUTU HaBaHTaXEeHHS Ha
nepcoHan. [1ng ycniwHoi iHTerpauii HalioHanbHUX OMMNIOMIB TakoXX HeobxigHa
nporpamMa nicng OTPUMaHHS NepexigHoro AnnaoMy abo Kypc BMPIBHIOBAHHS
3HaHb. 119 ycniwHoi iHTerpauii HeobxigHa uinicHa cucTeMa migTPUMKKY, gKa
afanTyeTbCd 00 KOXHOI JKAWMHK, | U nNigTpUMKa MNOBMHHA BKOYaTU
cTabinbHe XWUTNo, rpaHTK, GiHAHCOBY O0OMNOMOry, NPOdECiNHY colianbHy Ta
MCUXONOMiYHY [OOMNOMOry, a TaKOX ChneuianisoBaHnx KOHCYNbTaHTIB. B
pe3ynbTaTi OUCKYCiM | 3axodiB BUHWKAM  [OBi  MPOMO3uLii: CTBOPEHHS
EBPOMNENCHKOI eKCnepTHOI rpynu ONa noniTUYHOro dianory i koopauHauii
IHCTPYMEHTIB diHAHCYBaHHSA Ta NIATPUMKM, a TaKOXX PO3p0obKa HalioHabHOI
abo eBpPOMENCcbKOIl XapTii AN CKOOPAMHOBAHOrO pearyBaHHS Ha MpubyTTH
DiXkKeHL,iB.
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Ha ocHOBi BCiX UMX BWUCHOBKIB KOMaHga mnpoekTy AGILE po3pobuna
peKkoMeHaauii ANns €BPONENCbKMX 3aknadiB BMLLOI OCBITM WOAO0 PO3POOKKM Ta
BOOCKOHaNeHHs HaB4YanbHWX nporpam ong 6ikeHuis, wWwWob 3SMeHWUTH
couianbHi Ta akageMiyHi bap'epn, 3pobUTKM KypCK Bifbll IHKAK3MBHUMU,
NiABUWNTK PiBEHb YCMIWHOCTI Ta 3p0OUTU 3HAYHWIN BHECOK Yy couianbHy
3rypTOBaAHICTb.
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/. Zusammenfassung des
Berichts auf Deutsch (DE)

Das AGILE Projekt verfolgt das Ziel, Hochschuleinrichtungen europaweit bei
dem Aufbau integrativer Hochschulsysteme fur Studierende im Exil zu
unterstUtzen. Diese Systeme entsprechen anpassbaren Reaktionen auf den
Notstand der Geflichtetenkrisen wie den Krieg in der Ukraine. Europaische
Hochschuleinrichtungen mussen Uber zukunftsfahige, mehrstufige, und
inklusive Lerncurricula verfigen, um die Aufgabe der Integration zu be-
waltigen und den sozialen Zusammenhalt zu férdern.

In diesem Beitrag wird der Fokus auf das zweite AGILE Work Package gesetzt,
das zwei Dis-kussionsrunden mit akademischem Personal, eine
Diskussionsrunde  mit  universitdren  Ent-scheidungsinstanzen, eine
umfangreiche Online-Befragung sowie zwei 6ffentliche Ge-spréachsrunden
mit im Exil lebenden Studierenden umfasst. Das zentrale Ziel ist hierbei,
Hochschuleinrichtungen, die zusammenhangende und anpassbare
Unterstitzungssys-teme aufbauen wollen, praktische Hilfestellungen und
Beratung bereitzustellen. Beispiele von Initiativen werden ausfuhrlich
vorgestellt. Dabei werden sowohl Barrieren aufgezeigt als auch Hebel, die in
Bewegung gesetzt werden mussen, um den Aufbau dieses Unter-
stUtzungssystems zu leisten. Auf Grundlage dieser geteilten Erfahrungen
wird es moglich, praktische Leilinien zum Aufbau dieser reflexiven und
anpassbaren Lernumgebung vorzu-schlagen.

Die ersten beiden Online-Diskussionsrunden, die von der Universitat
Hamburg organisiert wurden, legten den Fokus auf den Austausch Uber
Erfahrungen, erfolgreiche Vorgehens-weisen und Einblicke in Bezug auf die
Aufnahme von Studierenden im Exil an Hochschu-leinrichtungen. Alle
Partnerhochschulen waren mit sich deckenden Problemen konfron-tiert, die
im Zusammenhang mit der Langzeitfinanzierung und Soforthilfen von
Program-men stehen, die wiederum abhangig von der lokalen und nationalen
Politik im Hinblick auf die Aufnahme Gefluchteter insgesamt sind. Frankreich
stellte zwei potenziell Ubertragbare Initiativen vor. Bei der ersten handelt es
sich um die Einrichtung eines nationalen Bri-ckendiploms, das Studierenden
im Exil, wahrend dem Erlernen der franzésischen Sprache, Zugang zu
Stipendien und einer Unterkunft ermaglicht, sodass spéater ein
Universitatsab-schluss in Frankreich erworben werden kann. Die zweite
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Initiative bringt sieben regionale Hochschuleinrichtungen zusammen, die ihre
Ressourcen bundeln und sich offiziell dazu bereiterklaren, kohéarente
Programme zu entwickeln, um Studierende im EXxil aus der Regi-on in das
Hochschulsystem zu integrieren. Der Austausch in den Diskussionsrunden
hat bestatigt, dass in allen Partnerlandern Sprachkurse angeboten werden,
dass deren Um-fang jedoch je nach Studiensprachen des Aufnahmestaats
variiert. Ein weiterer bedeut-samer Aspekt, der von allen Partnern benannt
wurde, besteht darin, dass es eines holisti-schen und individualisierten
Ansatzes bedarf, der die persénlichen Erfahrungen der Stu-dierenden im Exil
berlcksichtigt. Die Notwendigkeit, diese Hilfe bereitzustellen, lieB zudem die
Relevanz erkennen, Verbindungen zu Verbanden und Communitys zu
schlieBen und somit ein Netzwerk aufzubauen, das eine geschlossene,
professionelle sowie angemessene Reaktion ermdglicht. AbschlieBend wurde
in den Diskussionsrunden ein Bedarf an geziel-ten Fort- und
WeiterbildungsmaBnahmen fur das Verwaltungs- und Lehrpersonal festge-
stellt. Diese sind notwendig, um die Bedurfnisse gefllichteter Studierender zu
verstehen und mit ihnen umzugehen. Die Berucksichtigung dieser Faktoren
tragt zu dem Aufbau ei-nes ganzheitlichen universitaren Ansatzes (,whole
university approach”) mit klar verstan-denen Richtlinien und konkreten
Vorgehensweisen bei.

Die Online-Befragung zum Thema soziolinguistische und akademische
Integration von Studierenden mit Fluchthintergrund wurde von der
Universitédt Hamburg durchgefuhrt. Sie ermdglichte es im Exil lebenden
Studierenden unterschiedlicher Herkunft, ihre Erfah-rungen zu teilen und
Hindernisse, denen sie begegneten, zu diskutieren. Die Anonymitat der
Befragung sicherte ihnen das offene Teilen ihrer Gefuhle zu. In der
Befragung wurde herausgefunden, dass 73% der Befragten taglich drei
Sprachen oder mehr nutzen, was Mdaglichkeiten des Einsatzes von Tandems
oder Nachhilfeinitiativen fur eine bessere In-tegration aufzeigen kénnte. Die
Befragung hat zudem ergeben, dass 97% der Teilnehmen-den zwar
UnterstUtzung unterschiedlicher Art erhielten, dass jedoch fast die Halfte
angibt, dass diese nicht ausreichend sei. Eine weitere interessante
Erkenntnis bestand darin, dass Studierende im Exil eine hohe Bereitschaft
zeigten, Peer support bereitzustellen. Sie drickten zudem ihr Bedurfnis aus,
auch auBerhalb des Unterrichtsraums zu kommunizie-ren, um gegen Gefuhle
der Einsamkeit und der psychischen Isoliertheit anzugehen.

An der Universitat Paris 8 und der Universitat Bordeaux-Montaigne wurden
zwei Offentli-che Diskussionsrunden organisiert, um mehr qualitatives und
direktes Feedback zu erhal-ten. Die Diskussionen bestatigten die Relevanz
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von Bruckendiplomen fur eine erfolgreiche Integration. Die Studierenden
sprachen auBerdem Uber den Bedarf an schnellem Zugang zu
Sozialarbeiter*innen und Ansprechpartner*innen fur gesundheitliche
Belange, fur die Suche nach einer Unterkunft und fur finanzielle Anliegen.
Das Unterstltzungssystem der beiden Brlckendiplome in Bordeaux und in
Paris wurde in dieser Hinsicht als exzellent an-gesehen, da Studierende
haufig direkte Ansprechpartner*innen hatten, die sie zu ihren Problemen
befragen konnten. Fur Studierende, die das Bruckendiplom erworben haben
und nun an Hochschuleinrichtungen eingeschrieben sind, um einen
Abschluss zu erwer-ben, bleiben Schwierigkeiten hinsichtlich der Suche
nach einer Unterkunft, administrativer und burokratischer Anliegen und
Stress, der mit dem GeflUichtetenstatus einhergeht, er-halten. Finanzielle
Sorgen und das Gefuhl der Isolation und Einsamkeit haben sich ein wei-teres
Mal als eine der groBten Herausforderung von Studierenden im Exil erwiesen.

Die letzte Diskussionsrunde, die von der Universitat Paris 8 organisiert wurde,
brachte vier politische Entscheidungsinstanzen aus Frankreich, Litauen und
Slowenien zusammen und hat vor allem den Bedarf einer 6ffentlichen
bottom-up und top-down Politik gezeigt. Aus dieser Diskussionsrunde
gingen mehrere Empfehlungen, wie die Entwicklung einer inter-ministeriellen
6ffentlichen Politik, hervor. Diese soll unterschiedliche Interessensvertreten-
de konsultieren und interministerielle Arbeitsgruppen auf europaischer und
nationaler Ebene einrichten, die das System der Anerkennung von
Qualifikationen verbessern, ,One-stop shops” fur Studierende im Exil
einfuhren und den Zugang zu Sprachkursen garantie-ren. Diese
Empfehlungen zielen darauf ab, inklusive Hochschuleinrichtungen zu férdern
und die Integration von Gefluchteten zu gewahrleisten. Bei den
Teilnehmenden bestand zudem Einigkeit Uber die Notwendigkeit einer
staatlichen Finanzierungshilfe fUr neu ange-kommene Studierende wahrend
des Semesters, um die Hochschuleinrichtungen zu ent-lasten und einen
Erlass der StudiengebUhren zu ermaoglichen. In der Diskussionsrunde wurde
zudem der Bedarf eines einfacheren Zugangs zu Sprachkursen und eines
uneinge-schrankten Zugangs zu akademischer und beruflicher Weiterbildung
fur kUrzlich ange-kommene, geflichtete Studierende hervorgehoben.

Die Integration von Studierenden im Exil in Europa zu férdern, stellt eine
komplexe Heraus-forderung dar, die von nationaler und lokaler
Migrationspolitik abhangig ist. Trotz des Man-gels an Finanzierung haben
Hochschuleinrichtungen in Krisenzeiten wiederholt Wider-standsfahigkeit
und Bereitschaft zur Innovation gezeigt. Die Entwicklung von Programmen
wie des franzdsischen Brluckendiploms koénnte institutionalisierte
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Unterstutzungssysteme verbessern und die personelle Belastung verringern.
Ein Post-Brlckendiplom-Programm oder Kurse zur Vertiefung des Wissens
sind ebenfalls essenziell fUr die erfolgreiche In-tegration der nationalen
Abschlisse. Ein holistisches UnterstUtzungssystem, das sich an jedes
Individuum anpasst, ist fur eine erfolgreiche Integration notwendig. Diese
Unterstit-zung muss Zugang zu Wohnraum, Stipendien, finanziellen
Zuschussen, professioneller, sozialer und psychologischer Hilfe und
spezialisierten Berater*innen beinhalten. Zwei Vor-schldge sind aus den
Diskussionen und Aktivitaten hervorgegangen: die Zusammenstel-lung einer
europaischen Expert*innengruppe, die fur einen politischen Dialog und die
Ko-ordination finanzieller und weiterer Férderinstrumente sorgt, und die
Erstellung einer nati-onalen oder europdischen Charta fur koordinierte
Reaktionen gegenuber ankommenden Gefluchteten.

Auf Grundlage dieser Ergebnisse hat das AGILE-Team Leitlinien fur
europaische Hoch-schuleinrichtungen erstellt, um ihre Curricula fur
Geflichtete zu entwickeln und zu ver-bessern. Diese sollen soziale und
akademische Barrieren reduzieren, Kurse inklusiver ma-chen, Erfolgsquoten
erhbhen und einen bedeutsamen Beitrag zum sozialen Zusammen-halt
leisten.

32



8. Pranesimo santrauka lietuviy
kalba (LT)

AGILE projektu siekiama padéti aukstojo mokslo institucijoms visoje Europoje
sukurti jtraukias aukstojo mokslo sistemas pabégéliams studentams, kurios
blty pritaikomos reaguojant j nepaprastasias pabégeéliy krizes, tokias kaip
karas Ukrainoje. Europos aukstojo mokslo institucijos turi gebéti pasitlyti
tvarias, daugiapakopes ir jtraukias ugdymo programas, leidziancCias sklandziai
vykti integracijos ir socialinés sanglaudos procesams.

Sis dokumentas orientuotas j antrgjj AGILE darbo paketg, kurj sudaro dvi
apskritojo stalo diskusijos su akademiniu personalu, viena apskritojo stalo
diskusija su universiteto politikos formuotojais, plataus masto elektroniné
apklausa ir dvi vieSos diskusijos su pabégéliais studentais. Bendras 3iy veikly
tikslas buvo suteikti praktine pagalbg ir parengti gaires auks$tojo mokslo
institucijoms, siekianCioms sukurti nuoseklias ir lengvai pritaikomas paramos
sistemas. Buvo pateikti konkretds iniciatyvy pavyzdziai, kliltys Siai paramos
sistemai sukurti. IS gauty rezultaty pasitlytos praktinés gairés, kaip sukurti
refleksyvig ir lengvai pritaikoma studijy aplinka.

Pirmosiose dvejose nuotolinese apskritojo stalo diskusijose, kurias organizavo
Hamburgo universitetas, pagrindinis démesys buvo skiriamas dalijimuisi
gergja patirtimi ir jzvalgoms, kurios susijusios su pabégéliy studenty situacija
bei padétimi auStosiose mokyklose. Visos dalyvavusios austojo mokslo
institucijos susiduré su tomis paciomis problemomis, susijusiomis su ilgalaikiu
studijy programy finansavimu, o tai savo ruoztu priklauso nuo Salies ir
nacionalinés vyriausybés politikos, susijusios su pabégéliy priémimu.
Prancuzija pristaté dvi iniciatyvas. Pirmoji yra nacionalinis papildomy studijy
institutas, kuris suteikia galimybe pabégéliams studentams gauti stipendijas
ir apgyvendinimg studijuojant pranclzy kalbg, kad véliau jgyty laipsnj
Prancuzijoje. Antroji iniciatyva vienija 7 regionines auk$tgsias mokyklas,
kurios sujungia savo isteklius ir oficialiai jsipareigoja kurti nuoseklias studijy
programas, skirtas integruoti pabégélius studentus visame regione.
Apskritojo stalo diskusijose pabréziama, kad kalby kursai yra prieinami visose
AGILE projekto partneriy Salyse, tacCiau skirtingu mastu, priklausomai nuo
priimanciose Salyse vyraujanciy kalby. Kitas svarbus aspektas, kurj akcentavo
visi projekto partneriai, buvo holistinio ir individualaus pozitrio, kuriame
atsizvelgiama j asmening pabégéliy studenty patirtj, poreikis. Taip pat buvo

33



atskleista butinybé uzmegzti rySius su asociacijomis ir bendruomenémis,
kuriant jy tinklg, kad buty jgyvendinta profesionali ir tinkama pagalba.
Galiausiai, apskritojo stalo diskusijose buvo akcentuota, kad reikia specialiy
mokymy aukstojo mokslo institucijy administraciniam personalui ir
déstytojams tam, kad jie gebéty suprasti ir patenkinti pabégeéliy studenty
poreikius. Visi Sie veiksniai prisideda prie , viso universiteto pozitrio” su aiskiai
suprantama politika ir proceddromis sukdrimo.

Hamburgo universiteto parengta elektroniné apklausa apie pabégeéliy
studenty sociolingvisting ir akademine integracija suteiké galimybe
studentams i$ jvairiy Saliy pasidalinti savo patirtimi ir jvardinti kliatis, su
kuriomis jie susiduré. Apklausos metu buvo uztikrintas anonimiskumas, todél
studentai galéjo atvirai reiksti savo mintis. Apklausos duomenys atskleide,
kad 73 % respondenty kasdien vartoja tris ar daugiau kalby, o tai galéty
pateikti daugiau idéjy dél geresnés integracijos pasitelkiant tutoriy
iniciatyvas. Apklausa taip pat atskleide, kad 97% respondenty gavo tam tikrg
pagalbg, taCiau beveik pusé jauté, kad jos reikia daugiau. Kita jdomi iSvada
buvo ta, kad pabégéliai studentai labai nori gauti bendraamziy pagalbos ir
pabrézé, kad norint kovoti su vienatve ir psichologine izoliacija reikia
bendravimo uz universiteto riby.

Buvo surengtos dvi vieSos diskusijos Paryziaus 8 universitete ir Bordo-
Montaigne universitete, siekiant surinkti kokybiSkesnius ir tiesioginius
duomenis. Pokalbiai patvirtino papildomy studijy svarba integracijai.
Studentai taip pat kalbéjo apie butinybe kiek jmanoma greiCiau gauti
socialiniy darbuotojy ir kity kontaktiniy asmeny sveikatos, apgyvendinimo ir
finansiniy poreikiy klausimais. Pagalbos sistema dviejuose papildomy studijy
institutuose Bordo ir ParyZiuje buvo laikoma puikia, nes studentai turédavo
kontaktinj asmenj | kurj gali kreiptis susidirus su sunkumais. Tiems
studentams, kurie jstoja | aukStasias mokyklas po to, kai baigia papildomas
studijas, iSlieka sunkumy su bustu, administravimu, biurokratija ir stresu,
prasant suteikti pabégélio statusg. Finansiniai rupesciai, izoliacijos ir
vieniSumo jausmas taip pat iSryskéjo kaip pagrindiniai iSSUkiai su kuriais
susiduria pabegéliai studentai.

Paskutiné apskritojo stalo diskusija, kurig organizavo Paryziaus 8
universitetas, suburé keturis politikos formuotojus i$S Prancizijos, Lietuvos ir
Slovénijos bei pabrézé viesosios politikos ,i$ apacios j virsy” ir ,is virsaus j
apacCig” butinybe. Remiantis Sia diskusija, buvo pateiktos kelios
rekomendacijos, pavyzdziui, ministerijy vieSosios politikos kdrimas
konsultuojantis su jvairiomis suinteresuotosiomis Salimis, darbo grupiy
karimas tiek Europos, tiek nacionaliniu lygmeniu, kvalifikacijy pripazinimo
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gerinimas, ,one-stop shops” steigimas pabégeéliams studentams ir
garantuota prieiga prie kalby kursy. Siomis rekomendacijomis siekiama
skatinti kurti jtraukias aukStgsias mokyklas ir uztikrinti pabégéliy integracija.
Dalyviai taip pat sutaré, kad naujai atvykusiems studentams, akademiniais
metais butinas valstybés finansavimas ir atleidimas nuo mokescio uz moksla.
Apskritojo stalo diskusijoje taip pat buvo pabrézta, kad reikia sudaryti
geresnes galimybes lankyti kalby kursus ir besalygiSkai suteikti galimybe
atvykusiems studentams dalyvauti akademiniame ar profesiniame gyvenime.

Pabégéliy studenty integracijos Europoje skatinimas yra sudétingas
klausimas, kuris priklauso nuo nacionalinés ir vietos migracijos politikos.
Nepaisant finansavimo trdkumo, aukstosios mokyklos ne kartg demonstravo
atsparumg ir iSradingumag kriziy metu. Papildomy studijy instituto
Prancuzijoje kdrimas galéty pagerinti institucinés paramos sistemas ir
sumazinti darbuotojy kruvj. Sékmingai nacionaliniy laipsniy integracijai taip
pat batini papildomy studijy arba iSlyginamieji kursai. Sékmingai integracijai
bUtina prie kiekvieno individo prisitaikanti holistiné pagalbos sistema, kuri turi
apimti tvary bustg, dotacijas, finansine pagalba, profesionalig socialing ir
psichologing pagalbg, specializuotus pataréjus. Diskusijose ir veikloje
iSrySkéjo du pasitlymai: sukurti Europos eksperty grupe politiniam dialogui,
finansavimo bei paramos priemoniy koordinavimui ir nacionalinés arba
Europos chartijos kdrimas, kuri baty skirta koordinuotiems atsakymams
atvykstantiems pabéegéliams.

Atsizvelgdama j visas Sias iSvadas, AGILE komanda parengé gaires Europos
aukstojo mokslo institucijoms, kaip kurti ir tobulinti savo ugdymo programas
pabégéliams, kad buty sumazintos socialinés ir akademinés kliatys, o studijy
programos buty jtraukesnés, tokiu atveju padidéty integracijos sekmés
rodikliai, kurie reikSmingai prisidéty prie socialinés sanglaudos plétros.
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