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Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia polskie wyniki ankiety przeprowadzonej online w ramach
projektu Erasmus+ AGILE na temat strategii i praktyk uczelni w zakresie wspierania
studentéw z doswiadczeniem uchodzczym, zaréwno pod wzgledem akademickim, jak i
spoteczno-jezykowym. Odnosi sie do kwestii uznawania ich umiejetnosci, rozwoju i
budowania potencjatu kadry pracujgcej ze studentami-uchodzcami oraz administracji
uczelnianej, a takze wsparcia dla zaangazowania obywatelskiego studentédw. Analiza
zebranych danych na podstawie 38 odpowiedzi z 36 réznych polskich uczelni pozwala
dostrzec bardziej ogdlny obraz sytuacji w Polsce w zakresie dostepu i przyjmowania
studentéw z doswiadczeniem uchodzczym na polskich uczelniach oraz wyzwan, a takze
staran uczelni na rzecz zwiekszenia ich zdolnosci do przyjmowania uchodzcéw i lepszego
reagowania na ich potrzeby przed studiami i w ich trakcie. Z badan wynika, ze
réznorodnosc¢ rodzajow wsparcia dla studentéw uchodzczych w uczelniach zaspokaja ich
potrzeby, ale w ramach juz istniejgcych form wsparcia dedykowanych ogdlnie dla
studentéw zagranicznych. Z jednej strony brak traktowania studentéw - uchodzcéw na
odrebnych zasadach sprzyja procesowi ich integracji, ale z drugiej strony takie dziatania
moga nie uwzglednia¢ szczegdlnych potrzeb tej grupy studentdéw, zwigzanych ze
specyficznym statutem prawnym, oraz obcigzeniami traumy wojennej, niepewnosc
prawnej i zaktéconymi Sciezkami ksztatcenia. Jak wynika z badan, stan przygotowania
instytucjonalnego w polskich uczelniach jest zréznicowany, a kluczowe problemy dotyczg
ograniczonych srodkéw finansowych i zasobdéw kadrowych. Strategiczne podejscie i
dysponowanie odpowiednimi funduszami majg zasadnicze znaczenie dla zapewnienia
dostepu do edukacji dla studentow uchodzczych, ale takze dla osiggania przez nich
sukceséw na drodze akademickiej i zawodowej. Opierajac sie na wynikach badan,
rekomendujemy uproszczenie mechanizméw uznawania kwalifikacji, wzmocnienie
wsparcia jezykowego, zwiekszenie Swiadomosci na temat obowigzujgcych procedur,
rozszerzenie pomocy finansowej i prawnej oraz silniejszego wsparcia rozwoju kariery po
ukonczeniu studiéw. Chociaz pozytywne zmiany sg widoczne, jednak potrzebne sg dalsze
kompleksowe dziatania w tym zakresie, aby zapewni¢ bardziej inkluzyjny i elastyczny
system szkolnictwa wyzszego dla studentow z doswiadczeniem uchodzczym.

Projekt AGILE

Niniejsza publikacja jest wynikiem finansowanego ze srodkéw UE projektu AGILE ,Odpornos¢
szkolnictwa wyzszego w kryzysach uchodzczych: wsparcie wigczenia spotecznego poprzez
budowanie potencjatu, zaangazowanie obywatelskie i uznawalno$¢ efektow uczenia sie",
http://www.agileproject-erasmus.eu/), ktérego celem jest zwiekszenie odpornosci systeméw
szkolnictwa wyzszego na biezgce potrzeby uchodzcoéw poprzez partycypacje spoteczng i uznawanie
umiejetnosci. Projekt AGILE ma na celu rozwdj szkolnictwa wyzszego na rzecz uchodzcow i
zaproponowanie nowych inicjatyw akademickich, ktére zachecajg do oddolnych i wspomaganych
cyfrowo dziatan zaréwno w formalnych, jak i nieformalnych srodowiskach uczenia sie. Projekt jest
koordynowany przez Uniwersytet Paris 8. W sktad konsorcjum wchodzi szes¢ uczelni (Uniwersytet
Paris 8, Uniwersytet Bordeaux Montaigne, Uniwersytet w Hamburgu, Uniwersytet w Lublanie,
Politechnika Lwowska, Politechnika w Kownie), think-tank (Fundacja Rektorow Polskich) oraz
partner biznesowy (Web2Learn).
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1. Wprowadzenie

8 | AGILE




Mechanizmy wsparcia w szkolnictwie wyzszym: POLSKA

1. Wprowadzenie

Opis badania’

Niniejszy raport powstat w ramach WP5 projektu AGILE pt. "Realizacja dziatan na rzecz
edukacji dla oséb uchodzczych w uczelniach europejskich” (ang. Implementation of
Intervention at European universities offering refugee education”). Niniejszy pakiet roboczy,
jak wynika z wniosku projektowego, jest skierowany na wykorzystanie innowacji
cyfrowych, partycypacji spotecznej i oceny skutkow w celu budowania silnej wspétpracy
miedzy Srodowiskiem akademickim a spoteczeristwem na rzecz odpornosci i
zrbwnowazonego rozwoju. Skoncentrowano sie w szczegolnosci na wptywie kryzyséw
uchodzczych na europejskie systemy szkolnictwa wyzszego, aby wyciggng¢ wnioski i
podja¢ dziatania na rzecz zwiekszenia odpornosci instytucji szkolnictwa wyzszego w
Europie podczas przysztych kryzysow uchodzczych.

Aby osiggnac¢ ten cel, konsorcjum AGILE stworzyto kwestionariusz, ktéry zostat
wypetniony przez uczelnie z krajow cztonkowskich. Po opracowaniu kwestionariusza w
jezyku francuskim (przez instytucje partnerskie w Bordeaux, Paryzu i Hamburgu) zostat
on przettumaczony na jezyk angielski oraz kilka jezykow witasciwych dla kraju
pochodzenia uniwersytetéw partnerskich zaangazowanych w AGILE. Wdrozenie online
odbyto sie za pomocg unijnego narzedzia do badania ankiet EUSurvey
(https://ec.europa.eu/eusurvey/home/welcome/runner) w réznych jezykach.

Nastepnie z uczestnikami skontaktowali sie krajowi koordynatorzy projektu AGILE i
proszac o udzielenie odpowiedzi za pomocg kwestionariusza w jednym z jezykow
projektu. Dopuszczalne byto udzielanie maksymalnie 4 odpowiedzi przez kazda
instytucje.

Kwestionariusz zostat podzielony na trzy czesci (Tabela 1), rozpoznawanie umiejetnosci,
budowanie potencjatu i zaangazowanie obywatelskie, w tym pytania otwarte i zamkniete.
Dtugos$c¢ kazdej czesci byta zmienna.

Tabela 1. Struktura kwestionariusza.

Czes¢ Opis

Uznawanie umiejetnosci 8 pytan, dotyczacych mechanizméw i narzedzi opracowanych
przez uczelnie w celu uznawania wczesniej nabytych
kompetencji (akademickich, jezykowych Iub innych) oraz
wyzwan zwigzanych z ich instytucjonalnym wdrazaniem.

' Ta czes¢ jest wspdlna dla wszystkich raportow krajowych w projekcie AGILE, przygotowana przez
Uniwersytet w Hamburgu.
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Budowanie potencjatu 8 pytah na temat mechanizmdw i narzedzi opracowanych
przez uczelnie w celu wsparcia studentéw z doswiadczeniem
uchodzczym przed, w trakcie i po zakohczeniu ksztatcenia w
instytucjach przyjmujacych. Nie zabrakto rowniez odpowiedzi
zwigzanych z wyzwaniami zwigzanymi z wdrazaniem takich
mechanizméw i narzedzi.

Zaangazowanie obywatelskie 7 pytan o to, w jaki sposéb uczelnie zachecajg i wspieraja
studentow z doswiadczeniem uchodzczym w uczestnictwie w
zyciu akademickim, obywatelskim i spotecznym.

Ankieta zostata poprzedzona krotkim wprowadzeniem, w ktorym podkreslono kontekst
gromadzenia (i ochrony) danych oraz jego cele:

"Niniejszy kwestionariusz, opracowany w ramach projektu
Erasmus+ AGILE, ma na celu zebranie informacji na temat
strategii i praktyk stosowanych na Panstwa uczelni w celu
wspierania studentdw z doswiadczeniem uchodzZczym oraz
utatwienia ich przyjecia i wigczenia, zaréwno pod
wzgledem akademickim, jak | spoteczno-jezykowym:
uznawanie ich umiejetnosci, budowanie potencjatu kadry i
obiektéw uniwersyteckich, oraz wspieranie zaangazowania
obywatelskiego studentow".

Kwestionariusz ankiety zostat skierowany do kierownikdéw i koordynatoréw kurséw nauki
jezyka kraju goszczgcego (np. DU Passerelle we Francji), prorektoréw/prezydentow ds.
stosunkédw miedzynarodowych, pracownikéw dziatbw wsparcia studentow, oséb
odpowiedzialnych za uznawalno$¢ doswiadczenia zawodowego i osobistego (VAPP) oraz
innych o0séb pracujgcych w instytucji szkolnictwa wyzszego odpowiedzialnych za
przyjmowanie i wspieranie studentéw z doswiadczeniem uchodzczym.

Otrzymalismy tgcznie 141 odpowiedzi, podzielone w nastepujgcy sposob: 38 odpowiedzi
z Polski, 35 odpowiedzi z Francji, 27 odpowiedzi z Niemiec, 21 odpowiedzi z Ukrainy, po
7 odpowiedzi z Grecji i Stowenii oraz 6 odpowiedzi z Litwy.

W niniejszym raporcie przedstawiamy jedynie analize danych ankietowych uzyskanych w
Polsce. Wszystkie odpowiedzi zostaty zanonimizowane. Aby zapoznac¢ sie z wynikami
badan z innych krajéw oraz przeglagdem obejmujacym wszystkie krajéw cztonkow
konsorcjum AGILE, zapraszamy do zapoznania sie z raportami dostepnymi na stronie:
https://agileproject-erasmus.eu/ (sekcja: Wyniki).
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Wyniki badan w Polsce

Kwestionariusz ankiety zostat skierowany do uczelni cztonkowskich Konferencji Rektoréow
Akademickich Szkot Akademickich w Polsce? w grudniu 2024 r. Korespondencje z prosbe
0 wypetnienie ankiety przekazano do 118 prorektoréw ds. studiéw i studentéw.

Na zaproszenie do udziatu w badaniu odpowiedziato 38 respondentow z 36 uczelni
réoznego typu, zaréwno publicznych, jak i niepublicznych z réznych os$rodkéw
akademickich w catej Polsce (rys. 1). W pierwszej pigtce miast, z ktérych pochodzito
najwiecej respondentdéw znalazly sie: Warszawa (8 odpowiedzi), Krakéw (5 odpowiedzi),
Wroctaw (5 odpowiedzi), Poznan (4 odpowiedzi), Lublin (3 odpowiedzi). Nastepnie 3
uczelnie z Aglomeracji Slaskiej (Katowice), 2 uczelnie z Gdanska i 2 z Biategostoku.
Pojedyncze uczelnie biorgce udziat w badaniu znajdowaty sie w takich miejscowosciach
jak £6dz, Torun, Szczecin, Opole, Kielce i Stupsk. Dzieki temu badanie uwzglednia
perspektywe przedstawicieli szkét wyzszych z duzych miast, a takze z mniejszych
osrodkéw, co zapewnia szerszy i bardziej reprezentatywny obraz analizowanego

zagadnienia.
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Rysunek 1. Profil respondentow — polskie uczelnie

Respondenci stanowili zréznicowang grupe pracownikéw uczelni pod wzgledem
petnionego stanowiska lub funkcji. Do pierwszej, licznej grupy respondentéw mozna
zaliczy¢ przedstawicieli kadry kierowniczej wyzszego szczebla: rektorow i prorektoréw ds.
studenckich, stosunkéw miedzynarodowych, ksztatcenia i rozwoju. Drugg duzg grupe
tworzyli kierownicy akademiccy i administracyjni (dyrektorzy ds. wsparcia edukacji,

2 https://www.krasp.org.pl/en/about-crasp/crasp-member-institution-list
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wspotpracy miedzynarodowej i biur ds. studenckich). Trzecia grupa obejmowata
pracownikow administracji ogolnej. Taka struktura respondentéw zapewniata
kompleksowe podejscie do analizy, uwzgledniajgc zaréwno strategiczne, jak i operacyjne
oraz administracyjne perspektywy funkcjonowania uczelni. Pozwalato to na uzyskanie
wiarygodnych danych dotyczacych polityki uczelnianej na rzecz studentow z
doswiadczeniem  uchodzczym, zaangazowania  obywatelskiego i  wsparcia
instytucjonalnego.
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2. Wyniki
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2. Wyniki

2.1. Uznawanie umiejetnosci

Respondenci podkreslajg, ze proces rekrutacji studentédw posiadajgcych status uchodzcy
(lub odpowiedni), w polskich uczelniach odbywa sie zgodnie z krajowymi przepisami
prawa oraz wewnetrznymi uczelnianymi zasadami rekrutacji, ktére majg zastosowanie
do wszystkich kandydatéw zagranicznych, ale mogg sie rézni¢ w zaleznosci od kierunku
studiow.

Proces rekrutacji studentow z doswiadczeniem uchodzczym na uczelniach zalezy od
wybranego kierunku studiéw i jest regulowany ogdlnie na poziomie krajowym przez
ustawe Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z 2018 r., a takze przez kazdg uczelnie w
ramach jej autonomii instytucjonalnej. Do kluczowych aspektéw procedury nalezy
uznawanie wczesniejszego wyksztatcenia, regulowanego przez Narodowg Agencje
Wymiany Akademickiej (NAWA)? i Ministerstwo Edukacji Narodowej (MEN). Jest to
szczegolnie wazne w przypadku dokumentéw ukonczenia szkoty Sredniej, ktore mogg by¢
tez automatycznie uznawane za robwnowazne.

Proces uznawalnosci (nostryfikacja) jest procedurg administracyjng, ktéra weryfikuje
poziom wyksztatcenia uzyskanego za granicg, pozwalajgc na dalsze studia w Polsce,
dotyczy wszystkich cudzoziemcédw, w tym studentdédw z doswiadczeniem uchodzczym. W
przypadku, gdy dyplom/dokument/Swiadectwo nie zostanie automatycznie uznany,
whnioskodawca musi uzyskac¢ decyzje Kuratora Oswiaty potwierdzajgcg waznosc dyplomu
na studiach wyzszych w Polsce. Dokumenty muszg by¢ réwniez opatrzone apostille lub
legalizacjg konsularng w celu uwierzytelnienia. Dla 0s6b uchodzczych obowigzujg jednak
specjalne przepisy: studenci, ktorzy posiadajg status uchodzcy, ochrone czasowg (np. dla
Ukraincéw z PESEL UKR) lub ochrone miedzynarodowg, mogg uzyskac¢ potwierdzenie
poziomu wyksztatcenia w drodze decyzji administracyjnej, nawet jesli nie posiadajg
formalnego dyplomu. Niektérzy respondenci wspominajg o Europejskim Paszporcie
Kwalifikacji dla UchodZzcéw®. To miedzynarodowe narzedzie pomaga weryfikowac
kwalifikacje w przypadku niekompletnosci lub braku dokumentacji, zapewniajac
ustandaryzowany dokument wyjasniajagcy prawdopodobny osiggniety poziom
wyksztatcenia.

3 https://nawa.gov.pl/uznawalnosc/kontynuacja-nauki-w-polsce/studia-i-stopnia-lub-studia-jednolite

4 https://nawa.gov.pl/uznawalnosc/dzialalnosc-osrodka-enic-naric/eqpr-europejski-paszport-kwalifikacji-dla-
uchodzcow#:~:text=Europejski%20Paszport%20Kwalifikacji%20dla%20Uchod%C5%BAc%C3%B3w%20(EQPR)%
20to%20specjalne%20mi%C4%99dzynarodowe%20narz%C4%99dzie,lub%20niewystarczaj%C4%85cej%20doku
mentacji%20odbytego%20kszta%C5%82cenia.
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Zebrane dane wskazujg na rézne instytucjonalne procedury rekrutacji dla kandydatow z
doswiadczeniem uchodzczym w Polsce. Platforma rekrutacyjna (50%) jest
najpowszechniejszg metodg jako ustandaryzowany system online do przetwarzania
wnioskow. Testy/egzaminy (45%) wskazujg, ze wiele uczelni przeprowadza ocene wiedzy
lub kompetencji. Wysoki wskaznik rozmow kwalifikacyjnych (42%) potwierdza, ze znaczna
cze$¢ uczelni ocenia kandydatéw z doswiadczeniem uchodzczym poprzez bezposrednia
interakcje. Inne (8%) procedury uznawania kwalifikacji nabytych przez studentow
uchodzczych przed przyjazdem do Polski obejmujg zgdanie certyfikatu/dowodu
znajomosci jezyka, w zaleznosci od wybranego programu studiéw, przeprowadzenie
uznania wczesniejszej nauki oraz formalne poréwnanie programoéw studiéw w celu oceny
wiedzy i kwalifikacji kandydata.

Z badania wynika, ze w 79% badanych uczelni funkcjonujg procedury uznawania
kwalifikacji zdobytych przez studentéw uchodzczych przed przyjazdem do Polski jako
kraju goszczacego, a w 21% nie ma takich rozwigzan.

Biorgc pod uwage poziom studiéw, jedna trzecia respondentow (34%) zwraca uwage, ze
studenci uchodzczy przyjeci na uczelnie mogg kontynuowad studia na tym samym
poziomie, na ktérym skonczyli lub studiowali w swoim kraju ojczystym. Tym samym
znaczna czes$¢ studentdw moze wznowic studia bez wiekszych zaktdcen. Tylko 8%
badanych zaznaczyto, ze studenci uchodzczy muszg powtarza¢ rok lub dwa lata
ksztatcenia, a 5% wskazato, ze tacy studenci muszg catkowicie wznowi¢ studia. Wynika z
tego, ze niektérzy studenci, cho¢ w mniejszosci, ale jednak napotykajg wyzwania
zwigzane z uznaniem ich wczesniejszej edukacji i nie mogg przenies¢ swoich osiggniec
akademickich. Pozytywnym rezultatem byto to, ze zaden z respondentdéw nie wybrat
odpowiedzi ,nie wiem", co potwierdza dobrg znajomos$¢ procedur rekrutacji
stosowanych wobec studentéw-uchodzcéw w uczelni.

Wiekszos¢ odpowiedzi (53%) wskazuje, ze przyjecie i uznanie wczesniejszego ksztatcenia
dla studentéw z doswiadczeniem uchodzczym na uczelniach zalezy od wielu czynnikéw:

- Specyfika programu studiéw i réznice w programach ksztatcenia: Niektére
uczelnie lub wydziaty majg rézne zasady dotyczagce uznawania efektéw
ksztatcenia. W zwigzku z tym, kazdy przypadek wymaga indywidualnego
podejscia. Istotnym czynnikiem jest porownanie programow studiéw pomiedzy
uczelnig macierzystg, a uczelnig przyjmujaca. Jesli istniejg duze roznice, studenci
mogg by¢ zmuszeni do ukonczenia dodatkowych kurséw lub nawet powtdrzenia
roku.
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- Uznawanie dyploméw: jesli student uzyskat juz tytut licencjata, ma mozliwosc
kontynuowania edukacji na poziomie studidw magisterskich. Jednak
kwalifikowalnos¢ i wymagana dokumentacja zalezg od polskich przepiséw.

- Proces przeniesienia studentéw z uczelni zagranicznych: Jesli studenci z
doswiadczeniem uchodzczym przystapig do tej procedury, mogg stang¢ w obliczu
procesu nostryfikacji (uznania dyplomu) lub walidacji przedmiotu, ktéry decyduje
o tym, czy mogg kontynuowac nauke na tym samym poziomie, czy tez muszg
ponownie zaliczy¢ dane zajecia.

- Ocena indywidualna: Decyzje o umieszczeniu kandydata w danym semestrze lub
roku sg czesto podejmowane przez dziekanow wydziatbw na podstawie
transkrypcji zgodnosci przedmiotéw, a w niekiedy wymagaja przeprowadzenia
dodatkowych testow.

- Regulacje prawno-instytucjonalne: przyjecie na pierwszy rok nastepuje po
ukonczeniu szkoty Sredniej i zastosowaniu sie do uchwat Senatu uczelni.

Wskaza¢ mozna trzy kluczowe warunki przyjecia studentdéw z doswiadczeniem
uchodzczym na polskich uczelniach: poziom znajomosci jezyka angielskiego (B2), poziom
znajomosci jezyka polskiego, wymagania wstepne na danym kierunku.

Jakie sg kryteria przyjecia studentéw z
doswiadczeniem uchodzczym w Panstwa uczelni?
(kilka odpowiedzi)

29 28
25
11

Poziom jezyka Poziom jezyka Wymagania Spéjny Nie wiem Inne
angielskiego polskiego wstepne na indywidualny i

danym zawodowy

kierunku projekt

studiow

Rysunek 2. Wymagania dotyczqce przyjecia studentéw uchodzczych

Znajomos¢ jezyka angielskiego lub polskiego na poziomie B2 (w zaleznosci od jezyka
programu studiéw) jest weryfikowana poprzez odpowiednig dokumentacje (wiekszos¢
opiera sie na dyplomach lub certyfikatach jezykowych osoéb trzecich, egzaminach IELTS,
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TOEFL, Cambridge, certyfikatach panstwowych z jezyka polskiego®) lub jest sprawdzana
przez uczelnie (29% respondentow preferuje testy jezykowe przeprowadzane
wewnetrznie, 13% rozmowy kwalifikacyjne, podczas gdy 10% wymienia inne metody).

Respondenci podkreslajg jednak niewystarczajgcg biegtos¢ w postugiwaniu sie jezykiem
wyktadowym u studentédw/kandydatéw z doswiadczeniem uchodzczym. Uczelnie
wymagajg od studentéw wykazania sie umiejetnosciami jezykowymi podczas procesu
rekrutacji, ale wiele z nich ma trudnosci z osiggnieciem wymaganego poziomu:

[problemem jest] Niedostateczna znajomosc¢ jezyka
wyktadowego wymaganego do studiowania, ktéra jest
weryfikowana na etapie rekrutacji. (POL - Niewystarczajgca
znajomosc jezyka wyktadowego niezbednego do podjecia
studidw, ktérego weryfikacja nastepuje na etapie
rekrutacji.)

Nawet jesli studenci dostarczajg wymagane certyfikaty jezykowe, nie zawsze
odzwierciedlajg one ich rzeczywiste umiejetnosci wymagane na studiach, poniewaz
ztozonos¢ tresci akademickich stanowi dodatkowe wyzwanie dla studentéw.

Inne wymogi obejmujg potwierdzenie statusu prawnego (np. ochrona czasowa/UKR dla
Ukraincow, status uchodzcy itp.): wnioskodawcy muszg potwierdzi¢ swoj status prawny i
przedstawi¢ odpowiednie dokumenty, w tym zaswiadczenia o wyksztatceniu oraz
dokumenty i Swiadectwa ukonczenia szkoty (np. Swiadectwa ukoriczenia szkoty Sredniej),
ktére moga by¢ uznawane na mocy umow miedzynarodowych lub przez wtasciwe polskie
organy ds. uznawania. Ponadto niektore uczelnie mogg rowniez sprawdza¢ umiejetnosci
osobiste, kulturowe jako ich potencjat do osiggania sukcesu akademickiego i
zawodowego studentéw.

Studenci uchodzczy muszg ztozy¢ swoje wnioski online w wyznaczonych terminach
zgodnie z harmonogramem rekrutacji. Aspekty finansowe i mozliwosci finansowania
studiéw (w zaleznosci od ich statusu) rowniez muszg zosta¢ wyjasnione w trakcie procesu
rekrutacji.

> https://certyfikatpolski.pl/
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Czy uczelnia uznaje efekty uczenia sie (umiejetnosci) osiggniete przez
studentéw uchodzczych (jezykowe, merytoryczne, itd.) w sposdb
nieformalny poza programem ksztatéenia (przez MOQOCs, Open
Badges, szkolenia w organizacjach, doswaidczenia zawodowe itd.)?

55%

34%

11%

Tak Nie Nie wiem

Rysunek 3. Uznawanie umiejetnosci.

Analiza wynikow dotyczgcych uznawania umiejetnosci studentéw-uchodzcow nabytych
poza uczelnig wskazuje na wyrazng tendencje:

- 55% (21 odpowiedz) - wiekszo$¢ respondentdw stwierdza, ze uczelnia nie uznaje
umiejetnosci studentdéw z doswiadczeniem uchodzczym, zdobytych na studiach
pozauniwersyteckich lub w ramach edukacji nieformalnej. Wskazuje to na
mozliwg luke w polityce lub praktykach instytucji, uczelnia moze nie posiadac
systemu oceny i walidacji umiejetnosci zdobytych poza tradycyjnym systemem
szkolnictwa wyzszego, w szczegolnosci dla studentéw uchodzczych, ktérzy moga
napotkac dodatkowe bariery w ksztatceniu formalnym.

- 34% (13 odpowiedzi) przyznaje, ze ich uczelnia uznaje umiejetnosci nabyte przez
studentéw uchodzczych poprzez alternatywne Sciezki uczenia sie, takie jak MOOC,
Open Badges, szkolenia w stowarzyszeniach i doswiadczenie zawodowe. Jednak
niski odsetek wskazuje, ze nie jest to powszechng praktyka.

- 11% (4 odpowiedzi) - pozostali respondenci nie sg pewni czy takie procedury majg
miejsce. Kategoria ,nie wiem” moze oznaczac brak jasnosci lub swiadomosci co
do stanowiska lub praktyk uczelni w zakresie uznawania umiejetnosci nabytych w
nietradycyjny sposob akademicki.

Nalezy wspomnie¢, ze uczelnie zazwyczaj regulujg uznawanie efektéw uczenia sie z
edukacji nieformalnej i pozaformalnej na poziomie instytucjonalnym uchwatg Senatu dla
wszystkich studentéw, w oparciu o uznawanie ram wczesniejszego uczenia sie, dotyczy
to réwniez studentéw uchodZczych. Respondent wspomniat, ze najwazniejszym
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warunkiem procesu uznawania kwalifikacji jest dostosowanie wszelkich umiejetnosci
pozaformalnych do programu nauczania i efektow uczenia sie.

"[mozemy uznac efekty wuczenia sie zdobyte w
nastepujgcych formach] 1) wykonywanej pracy zawodowej;
2)  prowadzonej  dziatalnosci  gospodarczej;  3)
certyfikowanych szkolen, kurséw | warsztatow,; 4)
wolontariatu i dziatalnosci spotecznej; 5) praktyk i stazy; 6)
réznych form samoksztafcenia)

"[...]  Akceptujemy  zaswiadczenia  potwierdzajgce
posiadanie takich umiejetnosci, jednak kandydaci muszg
spetnic ogdlne wymagania dotyczqce przyjecia. Certyfikaty
potwierdzajgce takie umiejetnosci/dziatania mogq byc
wykorzystywane  jako  dodatkowe,  potwierdzajgce
dokumenty."

Jednak ta opcja nie byta do tej pory szeroko stosowana:

Uczelnia jest przygotowana na takq mozliwosc, ale
dotychczas jeszcze nikt nie skorzystat z procedury
potwierdzania efektow uczenia sie

Badane uczelnie okreslajg wiele barier w prowadzeniu procedur uznawania efektéw
uczenia sie studentdw z doswiadczeniem uchodzczym, poczawszy od przeszkéd
biurokratycznych, a skonczywszy na finansowych i jezykowych.

Czy Twoja uczelnia napotyka jakies$ przeszkody w
uznawaniu umiejetnosci studentéw z zagranicy?

42%

39%

18%

Tak Nie Nie wiem

Rysunek 4. Bariery w uznawaniu umiejetnosci.
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Jednym z najwiekszych wyzwan jest brak niezbednych dokumentéw zwigzanych z
wczesniejszym doswiadczeniem edukacyjnym, osiggnieciami w nauce, zdobytymi
umiejetnosciami i kwalifikacjami oraz problem legalizacji statusu. Respondenci
odnotowali, ze wielu studentéw boryka sie z niekompletnymi lub fragmentarycznymi
dokumentami, co utrudnia uczelniom weryfikacje ich kwalifikacji. Jak stwierdzit jeden z
respondentow:

Brak  dokumentéw Ilub  posiadanie  dokumentéw
fragmentarycznych, niewystarczajgcych w celu
nostryfikacji, uznania wyksztatcenia Sredniego bqdz
potwierdzenia  ukoriczenia  studiow na okreslonym
poziomie

Badani zauwazajg, ze studenci uchodzczy majg_trudnosci finansowe, ktére ograniczaja
ich zdolnos¢ do ptacenia czesnego lub dostep do innych ustug edukacyjnych, ttumaczen
i procedur prawnych. Respondenci wspominajg, ze studenci z doswiadczeniem
uchodzczym czesto majg trudnosci z zebraniem i ztozeniem niezbednych dokumentéw w
wyznaczonym terminie, zwtaszcza w przypadku wymaganych ttumaczen i certyfikatow:

Ktopoty 0s6b aplikujgcych ze zgromadzeniem —w
wymaganym terminie wszystkich wymaganych
dokumentéw (z odpowiednimi potwierdzeniami) i ich
ttumaczen.

Wielu respondentéw wskazuje na skomplikowane przepisy krajowe, ktére stwarzajg
bariery dla studentow uchodzczych, oraz na brak scentralizowanej bazy danych
umozliwiajgcej uznawanie kwalifikacji/efektéw uczenia sie. Ponadto, uczelnie borykajg sie
z trudno$ciami w poruszaniu sie po niejasnych ramach prawnych i wyzwaniach
biurokratycznych. Dodatkowo barierg dla studentow moze by¢ brak formalnego statusu
uchodzcy lub udokumentowanej ochrony ze wzgledu na zewnetrzne procedury
administracyjne.

Brak formalnego statusu uchodzZcy/ochrony potwierdzonej
dokumentalnie ze wzgledu na procedury w urzedach
zewnetrznych.

2.2. Rozwoj

Ponad potowa badanych uczelni (55%) oferuje swoim pracownikom szkolenia/warsztaty,
aby przygotowac ich do przyjmowania i wspierania studentéw uchodzcéw. Znaczny

20 | AGILE



Mechanizmy wsparcia w szkolnictwie wyzszym: POLSKA

odsetek respondentow (40%) wskazuje jednak, ze w ich uczelni nie prowadzi sie takich
dziatan, a 5% respondentdw nie wie o takich inicjatywach.

Czy Panstwa Uczelnia oferuje szkolenie dla kadry zajmujacej sie
studentami z doswiadczeniem uchodzczym?

55%

40%

5%
]

Nie wiem

Tak Nie

Rysunek 5. Szkolenia dla personelu.

Z badania wynika, ze aby lepiej przygotowac sie do przyjecia uchodzcoéw, pracownicy
uczelni uczestniczyli w szkoleniach i warsztatach obejmujgcych trzy gtéwne obszary:
nauka jezykédw obcych i metody komunikacji z cudzoziemcami, zarzgdzanie
wielokulturowoscia i rozwoj kompetencji miedzykulturowych oraz wsparcie

administracyjne dla cudzoziemcéw (Tab. 2).

Tabela 2. Obszary tematyczne szkolenia dla kadry uczelnianej na rzecz wsparcia uchodzcow.

JEZYK 1 KOMUNIKACJA

kursy jezykowe
(stacjonarne i online)
gtéwnie w jezyku
angielskim

metody porozumiewania
sie z osobami stabo
znajgcymi jezyk polski lub
angielski

postugiwanie sie
nowoczesnymi
narzedziami do

WIELOKULTUROWOSC

Komunikacja
miedzykulturowa
Szkolenia na temat réznic
kulturowych

Szkolenia z zakresu
kompetengji
miedzykulturowych
przeciwdziatanie
dyskryminacji i ukrytym
uprzedzeniom w ramach
Planu na rzecz Réwnych
Szans (GEP)

WSPARCIE
ADMINISTRACYJNE

rekrutacja studentow
zagranicznych

zmiany w przepisach
dotyczacych rekrutacji i
obstugi studentow
zagranicznych w Polsce
legalizacja pobytu
cudzoziemcdw (spotkania z
przedstawicielami Urzedu
Wojewddzkiego)
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porozumiewania sie w "Szkolenie EQUAL dla
jezyku obcym Polski" organizowane przez
umiejetnosci miekkie i norweski osrodek ENIC-
réznice kulturowe oraz NARIC we wspotpracy z
komunikacja z NAWA w ramach projektu
pokoleniami X, Y i Z. "European Qualifications -
Program Module4NCU, Refugees and Recognition
ktéry moze pomdc w 4" (EQUAL) poswieconego
uzyskaniu przez uznawaniu wyksztatcenia
pracownikéw okreslonych uchodzcéw oraz innych
kompetencji do pracy ze 0s6b, ktére z przyczyn od
studentami uchodzczymi nich niezaleznych nie moga
szkolenia w ramach w procesie rekrutacji
projektow Welcome to przedtozy¢ dokumentow
Poland (NAWA) potwierdzajgcych odbyte
ksztatcenie.

Wiekszos¢ badanych uczelni (68%) oferuje rozne formy wsparcia dla studentéw
uchodzczych w celu utatwienia formalnosci administracyjnych przed przyjeciem na
studia. Jednak w okoto jednej trzeciej uczelni nie ma rozwigzan dedykowanych wytgcznie
tej grupie. Jesli taka pomoc jest oferowana w badanych uczelniach, to $wiadczg jg ogdlne
jednostki organizacyjne, takie jak: Biuro Rekrutacji, Centrum Wspotpracy
Miedzynarodowej, Biuro Spraw Studenckich, Dziat Mobilnosci Miedzynarodowej oraz
tzw. Welcome Centre/Welcome Point dedykowany kandydatom zagranicznym. Wsparcie
administracyjne na polskich uczelniach obejmuije:

- przygotowanie informacji w kilku jezykach, w tym po polsku, angielsku, rosyjsku i
ukrainsku

- dostep do elektronicznych systeméw informacyjnych i stron internetowych
uczelni w réznych jezykach z tzw. virtual tour

- dedykowane linie telefoniczne lub adresy e-mail

- indywidualne konsultacje, Swiadczone przez pracownikow

- wsparcie w legalizacji pobytu i uznawaniu dokumentéw potwierdzajgcych
wyksztatcenie.

Wiekszos¢ badanych uczelni (71%) posiada_ rozwigzania wspierajgce studentow
uchodzcédw w trakcie studidw, 24% nie przewiduje takich dziatan, a 5% respondentéw nie
ma zadnej wiedzy w tym zakresie. W trakcie studiéw polskie uczelnie udzielajg réznego
rodzaju wsparcia studentom z doswiadczeniem uchodzczym, w tym pomocy finansowej,
organizacyjnej i administracyjnej ze strony roznych jednostek uczelni, dziatan
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adaptacyjnych oraz dalszego wsparcia utatwiajgcego proces integracji studentéw
uchodzcéw w perspektywie dtugoterminowe;j (tab. 3).

Tabela 3. Rodzaje wsparcia dla studentow z doswiadczeniem uchodzczym w polskich uczelniach.

Rodzaj wsparcia Przyktady

Wsparcie finansowe - stypendia socjalne i zapomogi, w szczegoélnosci dla
studentéw ze specjalnym statusem UKR (na wniosek
studenta), zgodnie z ustawg

- stypendium rektora dla studentdéw ostatnich lat

- ustanowienie specjalnego funduszu stypendialnego

- korzystanie sie z ustug Biura Pomocy Finansowej lub
Biura Wspotpracy Miedzynarodowej

Wsparcie - pomoc ze strony stuzb Uczelni: Dziatu Spraw
administracyjne i Studenckich, Centrum Obstugi Studenta, Centrum
organizacyjne Wsparcia Studenta

- dziekanaty, pracownicy wydziatu

- Biuro karier

- specjalne sekcje wsparcia dla studentéw zagranicznych
w ramach dziatéw wspotpracy miedzynarodowej

Wsparcie - dedykowany Welcome Centre/Welcome Point

akademickie - organizacja dni adaptacyjnych

- szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw studentow

- zakwaterowanie w Domu Studenta

- wsparcie ze strony organizacji studenckich: Erasmus
Student Network, International Students Association,
International Student Support (kilka godzin w tygodniu)

- Program typu buddy

- Programy mentoringowe

Inne formy wsparcia - wsparcie psychologiczne: spotkania z psychologiem,
grupy wsparcia, warsztaty psychologiczne

- kursy jezykowe na réznych poziomach zaawansowania

- spotkania integracyjne

- konsultacje z doradcami edukacyjnymi i
miedzykulturowymi

- doradztwo zawodowe

- wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie
szkolen integracyjnych i adaptacyjnych
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Badane uczelnie zwracajg uwage, ze studenci z doswiadczeniem uchodzczym w trakcie
studiow sg traktowani na takich samych zasadach jak studenci krajowi i zagraniczni, to
oznacza, ze wszystkim studentom uczelni jest udzielane takie samo wsparcie.

Z danych wynika, ze 61% badanych uczelni oferuje specjalistyczne kursy jezykowe dla
studentow z doswiadczeniem uchodzczym, a 58% zapewnia dostep do kursow,
warsztatéw lub innych form wsparcia, aby utatwi¢ studentom uchodZzcom zapoznanie sie
z systemem studiéw i integracje z uczelnig. Brak dostepu do takiego wsparcia w jednej
trzeciej badanych wuczelni moze utrudnia¢ studentom-uchodzcom efektywne
funkcjonowanie w Srodowisku akademickim i zyciu codziennym w kraju przyjmujacym.

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych uczelni (92%) stwierdza, ze posiada program
powitalny (tzw. Welcome programme) i mechanizmy zapoznajgce studentow
uchodzczych z mozliwosciami dostepnymi na uczelni, a tylko 8% nie wprowadzito takich
rozwigzan.

Z danych na rys. 6 wynika, ze uczelnie stosujgce takie rozwigzania (35 z 38) skupity sie
przede wszystkim na zapoznaniu studentéw uchodzcéw z kwestiami administracyjnymi,
opiekg medyczng i psychologiczng i funkcjonowaniem biblioteki uniwersyteckie;.
Ktadziony jest nacisk na dziatania integracyjne angazujace studentdéw w zycie kulturalne
i spoteczne uczelni, rzadziej jednak pojawiajg sie one w inicjatywach sportowych. Z drugiej
strony, mniejsza liczba uczelni zapoznaje studentow bedacych uchodzcami z
mozliwosciami zatrudnienia i uzyskania pomocy prawnej, a takze ustugami socjalnymi,
takimi jak zakwaterowanie i wyzywienie. Mozna zauwazy¢ niski poziom informacji o
wsparciu cyfrowym.
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Ustugi dla studentéw uchodzczych

Wsparcie administracyjne I 34
Ustuga wsparcia psychomedycznego IIE————— 32
Biblioteka uniwersytecka GGG 31
Dziatalnos¢ kulturalna I 27
Zycie spofeczne I 25
Ustugi informacyjne i doradcze I 24
Sport I 20
Pomoc w znalezieniu pracy dla studenta IS 10
Pomoc w znalezieniu zakwaterowania NN 19
Wsparcie edukacyjne / tutoring IS 10
Pomoc prawna I 18
Stotéwka uniwersytecka I 17
Wsparcie cyfrowe NN 16

Rysunek 6. Ustugi dostepne dla studentow uchodzczych.

Polskie uczelnie (82%) nie tworzg specjalnych systemdéw wsparcia dla studentow
przebywajgcych na uchodzctwie po ukonczeniu przez nich studiéw. Tylko nieliczni (16%)
decydujg sie na takie rozwigzania wspierajgce.

Wiekszos¢ respondentéw (61%) przyznaje, ze napotkata przeszkody w tworzeniu
systemow wsparcia dla studentéw uchodzcédw, 24% uczelni nie doswiadczyto tych
problemdw, a 16% respondentéw nie posiada wystarczajgcych informacji (rys. 7).
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Czy Panstwa Uczelnia dos$wiadcza jakich$ problemoéw/przeszkod
w tworzeniu systeméw wsparcia dla studentéw uchodzczych?

61%

24%
16%

Tak Nie Nie wiem

Rysunek 7. Przeszkody w tworzeniu systemow wsparcia dla studentow uchodzczych w uczelniach polskich.

Najczesciej wskazywang przeszkodg w tworzeniu systemoéw wsparcia dla studentéw
uchodzcow sg ograniczenia finansowe (21 uczelni na 23). Moze to znaczgco wptyngc na
dziatania zwigzane ze wspieraniem studentéw z doswiadczeniem uchodzczym i ich
integracjg ze spotecznoscig akademicka. Na braki kadrowe wskazuje 16 uczelni.
Skuteczne wdrazanie programoéw wsparcia moze by¢ utrudnione ze wzgledu na
niewystarczajaca liczbe personelu. Tylko 8 uczelni wskazuje bariery wynikajgce z regulacji
systemowych i prawnych na poziomie lokalnym, regionalnym lub krajowym. Stosunkowo
niewielka liczba uczelni (6) jako istotng bariere uznaje problemy organizacyjne. Oznacza
to, ze w wiekszosci uczelni ich wewnetrzne struktury i procedury zostaty dostosowane do
realizacji programow wsparcia.

2.3. Zaangazowanie obywatelskie

Wyniki ankiety podkreslajg poziom wsparcia obywatelskiego i instytucjonalnego
dostepnego dla studentéw z doswiadczeniem uchodzczym w uczelni. Chociaz
postrzegane sg pewne pozytywne wskazniki zaangazowania, istniejg rowniez znaczne luki
w formalnej reprezentacji i zinstytucjonalizowanym uznaniu:

- Wysoka Swiadomos¢ mozliwosci zaangazowania obywatelskiego: wiekszos¢ (31 z
38) respondentow twierdzg, ze ich wuczelnia informuje studentéw z
doswiadczeniem uchodzczym o mozliwosciach uczestnictwa w  zyciu
obywatelskim i spotecznym. Sugeruje to, ze istnieje silny kanat komunikacji, a
niewielka liczba (4 respondentéw) przyznaje, ze informacje te nie sg
udostepniane.
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Niedostateczne uznawanie zaangazowania obywatelskiego za dziatalnosc¢
akademicka: podczas gdy 19 respondentow potwierdza, ze zaangazowanie
obywatelskie jest uznawane w jakiejs formie (np. certyfikaty, staze lub dodatkowe
punkty) dziatalnoscig akademickg, 11 stwierdza, ze tak nie jest, a 8 nie jest pewna.
Wskazuje to, ze chociaz istniejg pewne inicjatywy, mogg one nie by¢ szeroko
rozpowszechnione lub jasno komunikowane.

Brak stowarzyszenn dla studentéw z doswiadczeniem uchodzczym: tylko 6
respondentdw zgtosito funkcjonowanie stowarzyszenia na rzecz lub utworzonego
przez studentéw uchodzczych, podczas gdy 24 stwierdzito, ze nie ma zadnego.
Ujawnia to powazng luke w strukturach wsparcia kierowanych przez studentéw,
co moze utrudnia¢ poczucie przynaleznosci i mozliwosci podniesienia gtosu tej
grupy.

Niski stopiert witgczenia studentéw z doswiadczeniem uchodZczym w organy
decyzyjne w_uczelni: w wiekszosci przypadkéw studenci uchodzczy nie sa
dostatecznie reprezentowani w procesie decyzyjnym w uczelni, tylko 9 z nich
potwierdza ich udzial, a az 23 udzielito odpowiedzi negatywnej. Brak takiej
reprezentacji moze prowadzi¢ do polityki, ktéra nie uwzglednia w petni ich
konkretnych potrzeb.

Wspétpraca z organizacjami_zewnetrznymi: podczas gdy 20 respondentow
potwierdza istnienie partnerstwa miedzy ich uczelnig, a organizacjami
zewnetrznymi (organizacjami pozarzadowymi, firmami, stowarzyszeniami), 9
badanych nie prowadzi takiej wspotpracy, a kolejnych 9 nie ma co do jej istnienia
pewnosci. Taki rozktad odpowiedzi sugeruje, ze te partnerstwa mogg istnie¢, ale
dziatania w ich ramach nie sg dobrze widoczne lub dostepne dla wszystkich
studentow.

Wsparcie dla projektéw proponowanych przez studentédw: znaczna liczba (25
respondentéw) wskazuje, ze ich uczelnia wspiera projekty inicjowane przez
studentéw uchodzczych. Mozna uzna¢ to za pozytywny znak wsparcia
instytucjonalnego. Jednak 6 respondentéw udzielito negatywnej odpowiedzi, a 7
nie miato zdania sugerujac koniecznos¢ poprawy przejrzystosci i dostepnosci.

Badane uczelnie w rézny sposéb wspierajg dziatania realizowane na rzecz studentéw
uchodzczych lub przez nich prowadzone. Dzieje sie to gtdwnie poprzez szerzenie wiedzy
o inicjatywach, dziatania komunikacyjne i rozpowszechnianie informacji (22 gtosy),
wsparcie logistyczne (19 gtosoéw), wsparcie administracyjne (17 gtosdéw) i wsparcie
finansowe (11 gtoséw). Niewielka liczba odpowiedzi odnosnie wsparcia finansowego
wskazuje na mozliwg luke w finansowaniu, ktéra moze ograniczy¢ zakres i trwatos¢
inicjatyw prowadzonych przez studentow (by¢ moze nie tylko studentéw uchodzczych).
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Jak wynika z badan, istnieje potrzeba wzmocnienia reprezentacji studentéw z
doswiadczeniem uchodzczym. Nie jest to zadanie wytgcznie wtadz uczelni, ale samych
studentéw i samorzadéw studenckich. Pomimo braku grup zrzeszajgcych studentéw
uchodzczych, uczelnie mogtyby utatwiac tworzenie sieci wsparcia lub takich stowarzyszen
albo stowarzyszen dziatajgcych na rzecz i z uchodzcami. Samorzady studenckie powinny
dba¢ o réznorodnos¢ populacji studenckiej i dziata¢ na rzecz wigczenia studentow
uchodzczych w organy decyzyjne, aby ich gtos byt wyrazniej styszalny.
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3. Wnioski
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3. Wnioski

Jak wynika z przeprowadzonych badan, niektérzy studenci z doswiadczeniem
uchodzczym mogg kontynuowac nauke bez wiekszych przerw. W wiekszosci przypadkow
zalezy to od indywidualnych ocen i polityki instytucjonalnej. Odzwierciedlajg one réwniez
fakt, ze polskie uniwersytety majg potgczenie ustandaryzowanych i spersonalizowanych
proceséw rekrutacji, a niektore instytucje mogg by¢ zmuszone do poprawy dostepnosci
dla kandydatéw przebywajgcych na uchodzctwie. Przyjecie i kontynuacja studiow w
Polsce przez kazdego studenta uchodzczego jest oceniana indywidualnie, na podstawie
zgodnosci programu, wczesniejszych osiggnie¢ akademickich i przepiséw prawnych. W
procesie rekrutacji studentéw z doswiadczeniem uchodzczym nacisk ktadziony jest
przede wszystkim na znajomos¢ jezyka (zarowno angielskiego, jak i polskiego) oraz
kwalifikacje akademickie.

W badanych uczelniach majg Swiadomos¢ tego, jak wazne jest uznawanie wczesniejszej
nauki i edukacji nieformalnej zaréwno dla studentow uchodzcéw, jak i zwyktych
kandydatéw. Mechanizmy uznawania kwalifikacji sg zrdéznicowane, poczawszy od
rozméw  kwalifikacyjnych i Swiadectw uzupetniajgcych, a skonczywszy na
sformalizowanych uchwatach i decyzjach Senatu Uczelni. Chociaz niektére instytucje
ustanowity procedury walidacji umiejetnosci zdobytych poza edukacjg formalng,
faktyczne wdrozenie tych mechanizmow pozostaje ograniczone.

W polskim systemie szkolnictwa wyzszego przy uznawaniu efektéw uczenia sie mogg by¢
brane pod uwage doswiadczenie zawodowe, szkolenia, wolontariat i dziatalnosc¢
spoteczna, staze i praktyki zawodowe, samoksztatcenie itp. Niektore uczelnie
przeprowadzajg rozmowy kwalifikacyjne w celu weryfikacji efektéw uczenia sie, bioragc
pod uwage odpowiednie doswiadczenie zaréwno w kontek$cie akademickim, jak i
zawodowym. W przypadkach, gdy wczesniejsza nauka odnosi sie do biegtosci jezykowej,
uczelnie mogg ocenia¢ studentéw w drodze bezposrednich rozmdw, a nie polegac
wytgcznie na formalnych certyfikatach. Niektoére instytucje akceptujg certyfikaty
potwierdzajgce wczesniejszg nauke, ale wymagajg od studentéw spetnienia
standardowych kryteriéw przyjecia. Dokumenty te mogg stuzy¢ jako dodatkowe
potwierdzenia spetnienia tych wymagan w procesie rekrutacji. Oprécz umiejetnosci
formalnych i akademickich uznaje sie réwniez umiejetnosci jezykowe i kompetencje
kulturowe, w tym komunikacyjne, zrozumienie kultury narodowej oraz inne kompetencje
zgodne z efektami uczenia sie okresSlone w programach studiow. Uznanie dla
zaangazowania obywatelskiego studentdéw z doswiadczeniem uchodzczym pozostaje na
niskim poziomie.
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Pomimo dostepnosci proceséw uznawania, wykorzystanie tych procedur wydaje sie
rzadkoscig. Moze to wynika¢ z braku Swiadomosci, ztozonosci procedur lub Iuk
komunikacyjnych. Dziatania te majg charakter uzupetniajacy, a nie centralny w procesie
rekrutacji lub kwalifikacji. Bardziej sformalizowane uznawanie (Swiadectwa, staze, punkty
akademickie) mogtyby zacheci¢ do wiekszego ich wykorzystania.

Uczelnie powinny skuteczniej informowa¢ kandydatdw na temat istniejgcych
mechanizmdéw przyjmowania poza edukacjg formalng i tym samym promowac
dostepnosc tych procedur uznawania dla studentdéw bedgcych uchodzcami. Zapewnitoby
to bardziej elastyczny i inkluzywny proces rekrutacji, ktoéry uwzglednia roézne
doswiadczenia edukacyjne i zawodowe.

Z analizy wynika, ze badane uczelnie udzielity studentom z doswiadczeniem uchodzczym
kompleksowego wsparcia, ktére obejmowato zaréwno przygotowanie kadry
akademickiej i administracyjnej, jak i mechanizmy utatwiajgce przyjecie, adaptacje i
codzienne funkcjonowanie studentéw. Uczelnie prowadzg dedykowane szkolenia dla
kadry w zakresie komunikacji miedzykulturowej oraz usprawniajg procesy
administracyjne zwigzane z rekrutacjg studentéw. Niemniej jednak poziom
przygotowania do pracy ze studentami uchodzczymi jest zréznicowany. Podczas gdy
niektore uczelnie opracowaty zaawansowane mechanizmy wsparcia, innym brakowato
kompleksowego podejscia.

W badanych uczelniach podkreslono, ze wsparcie oferowane studentom-uchodzcom
byto czesto takie samo, jak wsparcie udzielane innym studentom zagranicznym i
krajowym. Obejmowato to udziat w tych samych programach integracyjnych, kursach
jezykowych i mechanizmach wsparcia administracyjnego. Pomoc administracyjng
Swiadczyty na ogédt te same jednostki organizacyjne, takie jak Biura Studentéw
Miedzynarodowych, Centra Mobilnosci Miedzynarodowej czy Welcome Centers. Kursy
jezykowe dla studentéw uchodzczych byty w wiekszosci przypadkdéw czescig ogdlnej
oferty dostepnej dla wszystkich studentow zagranicznych, a nie dedykowanym
programem dostosowanym do ich konkretnych potrzeb.

Biorgc pod uwage wsparcie akademickie i integracyjne, uczelnie skupity sie na dziataniach
ogolnych, takich jak programy adaptacyjne, dni otwarte czy mentoring, nie odnoszac sie
do wyjatkowych wyzwan, przed ktérymi stojg uchodzcy. O ile wigczenie uchodzcéw do
ogblnych systemow wsparcia zapobiega wykluczeniu spotecznemu, o tyle brak
ukierunkowanych inicjatyw moze prowadzi¢ do trudnosci w procesie edukadji,
powstawaniu barier jezykowych, wyzwan psychologicznych i probleméw z adaptacjg w
nowym Srodowisku.
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Wsparcie psychologiczne byto dostepne, ale nie wszystkie uczelnie realizowaty
kompleksowe programy adresowane do konkretnych dos$wiadczen uchodzcéw. Choc
zaoferowano konsultacje psychologiczne i grupy wsparcia, dane nie wskazujg, w jakim
stopniu byly one dostosowane do potrzeb tej grupy. Uczelnie stanety réwniez przed
wyzwaniami zwigzanymi z zapewnieniem specjalistycznej pomocy, takiej jak terapeuci
doswiadczeni w pracy z osobami dotknietymi traumg wojenng lub oferujgcy wsparcie w
jezykach ojczystych uchodzcéw.

Dedykowane wsparcie dla studentéw uchodZczych po ukonczeniu studidéw nie jest
powszechng praktykg na polskich uczelniach, poniewaz obecnie skupiajg sie one przede
wszystkim na rekrutacji i integracji akademickiej, a mniej uwagi poswiecajg pomocy w
wejsciu na rynek pracy i w zakresie szeroko pojetej integracji spotecznej.

Gtownymi trudnosciami, z jakimi borykaty sie badane uczelnie, byty ograniczone zasoby
finansowe oraz braki kadrowe, co utrudniato opracowanie bardziej rozbudowanych
programéw dostosowanych do potrzeb studentow uchodzcédw. W niektérych
przypadkach wyzwaniem byt rowniez brak elastycznosci systemu administracyjnego oraz
bariery prawne zwigzane z przyjmowaniem i statusem uchodzcy.

Wyniki badan wskazujg, ze polskie uczelnie podejmujg znaczgce kroki w kierunku
tworzenia inkluzywnego Srodowiska akademickiego. Skala i skutecznos$¢ tych dziatan
réznig sie jednak w zaleznosci od instytucji. Kluczowym atutem jest gotowos$¢ do
wdrazania nowych mechanizméw wsparcia oraz zaangazowanie spotecznosci
akademickiej. Wyzwaniem pozostajg jednak ograniczenia finansowe i kadrowe, a takze
brak spojnych dtugoterminowych strategii wsparcia. Dalszy rozwdéj systemow wsparcia
wymaga strategicznego podejscia, stabilnego finansowania i lepszego dostosowania
istniejgcych struktur do specyficznych potrzeb studentéw-uchodzcow.
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4. Rekomendacje

W celu poprawy zdolnos$¢ reagowania polskich uczelni na przyjecie studentow z
doswiadczeniem uchodzczym, respondenci podkreslili potrzebe wiekszego wsparcia
instytucjonalnego, pomocy finansowej, uproszczonych procedur rekrutacji, zwiekszenia
wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego i inicjatyw integracji ze spotecznosciag
akademicka. Z jednej strony wazne jest, aby studenci z doswiadczeniem uchodzczym byli
traktowani jako grupa odrebna od regularnych studentéw zagranicznych, aby opracowac
dla nich odrebne procedury i systemy wsparcia, a z drugiej strony konieczne jest
zapewnienie w uczelni réwnosci szans dla wszystkich studentow.

Na podstawie analizy przeprowadzonej w ramach badania mozna wskaza¢ nastepujgce
dziesiec¢ dziatan priorytetowych majgcych na celu poprawe polityk instytucjonalnych:

1. Potrzeba rozszerzenia wsparcia finansowego i stypendialnego

Udzielanie pomocy finansowej studentom-uchodzcom jest jednym z gtéwnych
problemdw polskich uczelni, dlatego bariery finansowe byty wielokrotnie wymieniane
jako istotne wyzwanie. Respondenci zasugerowali zapewnienie ukierunkowanych
stypendiow i grantow dla os6b uchodzczych w trudnej sytuacji

"Zapewnienie dedykowanych stypendiow, zwolnienn z
czesnego lub stypendiow w naglych wypadkach moze
pomac studentom uchodzczym w dostepie do edukacji bez
obcigzenia finansowego".

Pojawit sie réwniez apel o zwiekszenie srodkéw finansowych dla jednostek zajmujgcych
sie studentami uchodzczymi:

"Dodatkowe fundusze dla Centrum Wsparcia Studentéw
Miedzynarodowych postuzq do wzmocnienia dziatari
integracyjnych dla studentow o mniejszych szansach".

2. Wprowadzenie bardziej elastycznych procedury przyjmowania studentéw
uchodzczych

Wielu respondentéw zwrdcito uwage na trudnosci, z jakimi borykajg sie studenci
uchodzczy w spetnianiu warunkdéw przyjecia z powodu brakujgcych dokumentéw lub
niejasnych procedur. Dobrym kierunkiem zmian bytoby uproszczenie procesu sktadania
wnioskow i zapewnienie elastycznego uznawania dokumentéw. Nalezy zmniejszy¢
bariery biurokratyczne, aby utatwic¢ dostep do edukacji na poziomie wyzszym. Uznawanie
efektow uczenia sie pozaformalnego powinno stac sie bardziej centralnym elementem
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procesu rekrutacji, a nie mie¢ charakteru uzupetniajgcego. Nadatoby to wiekszg wage
umiejetnosciom nabytym w ramach edukacji poza- i nieformalnej, w szczegdlnosci w
przypadku studentow uchodzczych, ktérzy mogg nie mie¢ formalnych kwalifikacji.

[warto] uprosci¢ procedury rekrutacyjne, zapewnic
elastyczne wymagania dotyczqce dokumentdw i szybkq
sciezke uznawania wczesniejszej nauki".

Niektérzy respondenci proponowali wprowadzenie programow przygotowawczych:

"Uczelnie powinny miec pewne opcje na rok "zerowy" (w
ramach specjalnych stypendiow rzgdowych) dla studentdw
uchodZcéw, z bardziej elastycznymi systemami nauczania
(hybrydowym, online), a takze wsparciem jezykowym.

3. Wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego

Potrzebna jest lepsza komunikacja odnosnie dostepnych na uczelniach form wsparcia.
Pomoc psychologiczna powinna by¢ Swiadczona w perspektywie kréotko- i
dtugoterminowej, rowniez poprzez zaangazowanie profesjonalnych instytucji:

"Wielu studentéw uchodZczych doswiadcza traumy.
Uczelnie powinny oferowac ustugi doradcze, programy
mentoringu rowiesniczego i inicjatywy integracji kulturowej,
aby utfatwic im adaptacje”.

"Leczenie psychologiczne i terapia psychologiczna PTSD i
traumy sq wazne. Bytoby lepiej, gdyby taki program byt
realizowany przez wyspecjalizowanq instytucje i miat
charakter dtugofalowy.

4. Rekomendowane jest powotanie specjalnych zespotéw wsparcia i ich
przeszkolenie

Respondenci podkreslili, jak wazne jest wyznaczenie dedykowanego personelu w uczelni
skoncentrowanego na pomocy studentom z doswiadczeniem uchodzczym i
rozwigzywaniu ich probleméw. Szkolenie takiego personelu z zakresu komunikacji
kryzysowej i wsparcia uchodzcéw jest wysoce zalecane:

"Potrzebny jest dedykowany zespot zajmujgcy sie
informacjq, promocjq i opiekg nad studentami
uchodzczymi”.
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"Wtasciwe  przeszkolenie  kadry  akademickiej i
administracyjnej w zakresie pracy ze studentami w
sytuacjach kryzysowych."

5. Poprawa dostepu do kurséw jezykowych

W sytuacji, gdy bariery jezykowe pozostajg powaznym wyzwaniem, uczelnie dysponujg
wszelkimi zasobami i profesjonalng kadrg, aby prowadzi¢ szkolenia jezykowe, zwtaszcza
z jezyka polskiego w ramach programu studidow lub programdw adaptacyjnych.
Potrzebne jest wsparcie rzgdowe dla tego rodzaju dziatalnosci uczelni.

6. Waznym dziataniem powinno by¢ zacieSnienie wspoétpracy uczelni z innymi
instytucjami szkolnictwa wyzszego i nauki, organizacjami pozarzadowymi i
organizacjami miedzynarodowymi

Wspotpraca z organizacjami zewnetrznymi moze usprawni¢ mechanizmy wsparcia i
poprawic¢ jakos¢ wsparcia skierowanego do studentédw uchodzczych. Uczelnie mogtyby
zacie$ni¢ wspoOtprace z organizacjami pozarzadowymi, agencjami rzgdowymi i
organizacjami miedzynarodowymi (np. UNHCR) w zakresie wsparcia dla uchodzcéw w
szkolnictwie wyzszym, a takze wymiany dobrych praktyk i wzajemnego uczenia sie. Tego
rodzaju partnerstwo bytoby wazne dla poprawy polityki krajowej i lokalnej:

"[warto] wspotpracowac z organizacjami pozarzgdowymi,
instytucjami rzqdowymi i uczelniomi - zaréwno lokalnie,
jak i miedzynarodowo - w celu zidentyfikowania potrzeb
studentow uchodZczych i okreslenia, w jaki sposoéb rozne
instytucje mogq zapewnic im wsparcie".

"Musimy zgromadzi¢ doswiadczenia uczelni, administracji
centralnej, a takze organdw UE, tak aby polityka i
finansowanie miaty wspdlne podstawy i cele".

7. Ksztattowanie poczucia wspélnoty i integracji

Dostrzegana jest powszechna zgoda co do potrzeby wspierania studentéw uchodzczych
w procesie adaptacji do Srodowiska akademickiego. Rekomendacje w tym zakresie
obejmujg programy dydaktyczne/mentoringowe, doradztwo zawodowe, warsztaty
integracyjne, inicjatywy rowiesnicze:

"Opracowanie programow mentoringowych i
tutoringowych od pierwszego roku studiow mogftoby
utatwic  proces adaptacji uchodZcéw i wesprzec
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zagranicznych studentéw w rozwiqzywaniu problemdéw
akademickich i osobistych".

"Wieksze zaangazowanie lokalnych organizacji studenckich
w dziatania integracyjne na rzecz studentdéw uchodzcow."

Studenci uchodzczy powinni czu€ sie akceptowani w Srodowisku akademickim. W celu
wzmocnienia poczucie przynaleznosci, respondenci zalecili inicjatywy, ktore taczg tych
studentdw z szerszg spotecznoscig uniwersytecka.

"Dziatania spoteczne majgce na celu uwrazliwienie
spofecznosci uniwersyteckiej na potrzeby uchodZcow, ich
obecnosc we wspdlnocie akademickiej."

"Tworzenie warsztatow pewnosci siebie i komunikacji,
dawanie uczniom gtosu i tworzenie kultury stuchania".

8. Zwiekszenie pomocy prawnej i administracyjnej

Zapewnienie wsparcia prawnego pomogtoby studentom w zakresie uzyskania i
korzystania sie z ich statusu. Studenci z doswiadczeniem uchodzczym czesto borykajg sie
z kwestiami prawnymi i administracyjnymi, takimi jak dokumentacja i wymagania
dotyczgce legalizacji pobytu. Respondenci uwazajg, ze dobrym rozwigzaniem bytoby
utworzenie osrodkéw pomocy prawnej na uczelniach:

"Utworzenie lokalnych uniwersyteckich centréw pomocy
prawnej, finansowanych przez wtadze regionalne, aby
pomdc studentom w poruszaniu sie po formalnych
procedurach”.

9. Opracowanie pomostowych i wyréwnawczych programéw edukacyjnych
Programy pomostowe mogg utatwi¢ studentom wejscie do edukacji uniwersyteckiej.

"Opracowanie kursow przygotowujgcych studentéw do
procesu studiowania oraz zajec¢ wyrownawczych w formie
kurséw e-learningowych dla uchodzcéw z problemami w
nauce."

Za kluczowe dla zapewnienia, ze studenci uchodzczy sg Swiadomi dostepnych zasobow i
systemow wsparcia, nalezy podjg¢ lepsze dziatania informacyjne.
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"Promowanie mozliwosci potwierdzenia wczesniejszego
wyksztafcenia, dzieki czemu uczniowie stajq sie czesciq
spotecznosci poprzez rézne wydarzenia integracyjne”.

10. Potrzeba zmian w polityce krajowej

Diugofalowe rozwigzania wymagajg reform systemowych, uczelnie powinny zabrac gtos
we wdrazaniu niezbednych zmian:

"Uelastycznienie przepisow krajowych dotyczgcych
mozliwosci podjecia studiéw w Polsce oraz uznawania
dokumentow potwierdzajgcych wyksztatcenie."

Podsumowujac, usprawnienia systemowe s3 konieczne, aby zwiekszy¢ dostep do
szkolnictwa wyzszego dla studentéw z doswiadczeniem uchodzctwa w Polsce. Powinno
sie:
- rozwazy¢ opracowanie jasniejszych mechanizméw uznawania w celu
skuteczniejszej oceny wczesniejszego wyksztatcenia,
- tworzy¢ scentralizowang baze danych o zagranicznych kwalifikacjach w celu
usprawnienia procesu weryfikacji,
- zapewni¢ dodatkowe programy wsparcia jezykowego, aby poméc studentom w
pokonywaniu barier jezykowych,
- opowiadac sie za bardziej inkluzywnymi ramami prawnymi na szczeblu krajowym
i unijnym w celu uproszczenia proceséw rekrutacji,
- rozszerza¢ pomoc finansowg na wsparcie studentow z doswiadczeniem
uchodzZzczym w dokumentacji, procedurach prawnych i przygotowaniu jezykowym.

Odnoszac sie do tych obszardw, polskie uczelnie bedg mogty znacznie poprawic¢ swojg
zdolnos¢ reagowania i wsparcia studentow uchodzczych, zapewniajgc bardziej
inkluzywne i efektywne Srodowisko akademickie.
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5. Podsumowanie
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5. Podsumowanie

Z przeprowadzonego badania wynika, ze polskie uczelnie podejmujg duzo wysitku na
rzecz wsparcia studentéw z doswiadczeniem uchodzczym, ale nadal mierzg sie z
wyzwaniami zwigzanymi z zapewnieniem dostepnej rekrutacji i pomocy dostosowanej do
ich potrzeb. Chociaz uczelnie uznajg wczesniejsze efekty uczenia sie i edukacje
nieformalng, mechanizmy te pozostajg raczej uzupetniajgce niz centralne i decydujace.
Ztozonos¢ procedur administracyjnych ogranicza ich skutecznos$¢, wymagajac bardziej
przejrzystych proceséw i lepszej promocji.

Dziatania wspierajgce dla studentéw uchodzczych odzwierciedlajg te ogdlnie dostepne
dla studentdéw zagranicznych, sprzyjajac integracji, ale jednak czesto nie zaspokajajg
konkretnych potrzeb, takich jak trauma wojenna, niepewnos¢ sytuacji prawnej i
zaktdcenia w procesie edukacji. Pomoc psychologiczna i wsparcie po zakonhczeniu
studidw pozostajg niewystarczajgce. Gotowos¢ instytucjonalna jest zréznicowana, a ich
rozwoj hamowany jest przez ograniczenia finansowe i kadrowe.

W celu poprawy zdolnos$¢ reagowania na potrzeby studentéw-uchodzcédw, uczelnie
powinny zwiekszy¢ wsparcie finansowe, uprosci¢ procedury rekrutacji, rozszerzy¢ pomoc
jezykowg i psychologiczng oraz wspiera¢ Scislejszg wspotprace instytucjonalng.
Ustanowienie dedykowanych zespotéw wsparcia, programoéw pomostowych i ustug
pomocy prawnej poprawitoby dostep uchodzcéw do edukacji na poziomie wyzszym.
Wieksza elastycznos¢ polityki krajowej jest réwniez niezbedna do sprawniejszych
procesOw przyjmowania i integracji studentow.

Nadal potrzebne jest doskonalenie systemu szkolnictwa wyzszego w kierunku jego
wiekszej inkluzywnosci i elastycznosci dla studentéw z doswiadczeniem uchodzczym.
Zrownowazone podejscie - uwzgledniajgce zarowno wyjgtkowe wyzwania, przed ktorymi
stojg, jak i potrzebe réwnych szans - moze pomo&c uczelniom w stworzeniu bardziej
skutecznego i wspierajgcego srodowiska akademickiego.
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Podziekowania

Raport ten powstat w ramach pakietu roboczego nr 5 Projektu AGILE: "Odpornos¢
szkolnictwa wyzszego w sytuacjach kryzysowych zwigzanych z uchodzcami: tworzenie
integracji spotecznej poprzez budowanie potencjatu, zaangazowanie obywatelskie i
uznawanie umiejetnosci" (www.agileproject-erasmus.eu, numer projektu 2022-1-FR01-
KA220-HED-000087334), finansowanego ze srodkéw UE Erasmus+. Szablon graficzny
raportu zostat zaprojektowany przez loanne Tsakarelou.

Autorzy niniejszego opracowania pragng podziekowad wszystkim polskim uczelniom,
ktére odpowiedziaty na ankiete oraz prof. Jerzemu Woznickiemu, Prezesowi Fundacji
Rektoréw Polskich oraz Marzenie Gembarze, Dyrektor Zarzgdzajgcej Fundacji Rektorow
Polskich za wsparcie w realizacji tego badania w Polsce.

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej.
Niniejszy dokument odzwierciedla jedynie poglady autora, a Komisja Europejska nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w nim informacji.
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dr Iryna Degtyarova,

Adiunkt naukowo-badawczy w Fundacji Rektoréw Polskich,
Petnomocnik Rektora ds. Wspotpracy z Uczelniami
Ukrainskimi w Szkole Gtéwnei Handlowei w Warszawie

Cztonek zespotu projektu AGILE. Od maja 2022 r. petni funkcje
Petnomocnika Rektora ds. Wspotpracy z Uczelniami Ukrainskimi w Szkole
Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Posiada stopiert doktora nauk
humanistycznych w zakresie jezykoznawstwa ukrainskiego oraz doktora
nauk spotecznych w naukach o polityce i administracji), specjalizuje sie w
zarzadzaniu szkolnictwem wyzszym i polityce publicznej w sektorze
akademickim, a takze we wspétpracy miedzynarodowej w szkolnictwie
wyzszym. Jest koordynatorem programowym polsko-ukrainskiego
projektu wspotpracy Konferencji Rektoréw Polski i Ukrainy. Jako Ukrainka
angazuje sie w prace z ukrainskimi uchodzcami akademickimi,
wspotpracujgc rowniez z KRASP oraz Ministerstwem Szkolnictwa
Wyzszego i Nauki. Jest wspotautorkg Komentarza do ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce oraz specustawy o uchodzcach z Ukrainy
dla Wolters Kluwer. W latach 2023-2024 koordynowata projekt "SGH &
CIVICA dla europejskiej przysztosci Ukrainy" realizowany w ramach
programu NAWA "Solidarni z Ukraing - Uniwersytety Europejskie".

ORCID https://orcid.org/0000-0003-4298-5488

dr Natalia Krasniewska,
Adiunkt naukowo-badawcza w Fundacji Rektoréw Polskich

Natalia uzyskata stopien doktora nauk spotecznych w zakresie socjologii
(Uniwersytet Warszawski, 2024), specjalizuje sie w badaniach nad
migracjg i edukacja. Jej praca doktorska poswiecona jest adaptacji i
integracji polskich emigrantbw w Niemczech oraz zachowaniu
tozsamosci narodowej w systemie Szkoty Europejskiej w Berlinie.
Pracuje naukowo w Fundacji Rektoréw Polskich i ma duze
doswiadczenie w badaniach socjologicznych, takze w szkolnictwie
wyzszym. Natalia jest zaangazowana we wspotprace polsko-ukrainskg
na poziomie narodowych konferencji rektorskich, od 2018 roku byta
cztonkiem polsko-ukrainskiego zespotu badawczego w projekcie polsko-
ukrainskim oraz przeprowadzita kilka badan wspoélnie z partnerami
ukrainskimi.
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